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1. INTRODUCAO

A principio convém destacar que por forca da Lei Complementar Municipal n° 206, de 19 de
margo de 2013, o municipio de Brusque ratificou o Protocolo de IntencGes, o qual tinha como
fim precipuo a sua inclusdo no Consércio Publico que instituiu a Agéncia Intermunicipal de
Regulacédo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos Municipais do Médio Vale do Itajai
(AGIR); entidade que goza de independéncia decisoria, administrativa e orcamentaria, em
consonancia com o que dispde o artigo 21 da Lei federal n°® 11.445/2007.

Dentre as atribui¢bes e responsabilidades da AGIR, esta a fiscalizacdo dos Sistemas de
Abastecimento de Agua (SAA) e Esgotamento Sanitario (SES) no ambito e abrangéncia dos

municipios consorciados.

Todos os trabalhos de fiscalizacdo e regulacéo realizados pela AGIR no municipio de Brusque,
assim o foram feitos com escélio na legislacdo aplicavel, dentre as quais a Lei Federal n°
11.445/2007, e também em cumprimento as Resolu¢bes do CONAMA, CONSEMA e também
aquelas editas pela AGIR e por fim, nas normativas técnicas da ABNT e Portarias do

Ministério da Saude e Vigilancia Sanitéria.
2. IDENTIFICACAO DA AGENCIA AGIR

A AGIR é uma agéncia intermunicipal de regulacdo constituida nos moldes de um consorcio
publico e em estrita observancia ao que dispGe a Lei Federal n® 11.107/2005, cujo objetivo
precipuo é possibilitar o agrupamento de Vvarios municipios interessados em uma Unica
entidade reguladora, otimizando assim recursos e possibilitando alcancar a tecnicidade no
exercicio da regulacdo. Atualmente a AGIR conta com a participacdo de 14 municipios do

Médio Vale do Itajai no consorcio.

Convem destacar que a AGIR atua no controle, regulagéo e fiscalizagdo dos servigos publicos

municipais do setor de saneamento bésico, sendo 0s servicos de abastecimento de agua,
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esgotamento sanitario, limpeza urbana, manejo de residuos solidos e drenagem e manejo das
aguas pluviais urbanas. A sua constituicdo lastreou-se nos principios do Direito Regulatorio,

assegurando-lhe para tanto independéncia administrativa, financeira e orcamentaria.

Os trabalhos de fiscalizacdo e regulacdo perante os 14 municipios abrangidos pela AGIR estéo
pautados no que dispbe a legislacdo aplicavel a matéria, entre as quais a Lei Federal n°
11.445/2007 e o Decreto Federal n® 7.217/2010, e subsidiariamente pelas normas editadas pela
ABNT, Portarias ministeriais e outros instrumentos aplicaveis a regulacdo dos servicos de

saneamento basico.

A atuacdo e cumprimento do honroso mister fiscalizatorio efetuado junto aos municipios
consorciados se da também através de 04 Resolugdes Normativas editadas pela AGIR. Estas
normativas visam estabelecer os requisitos minimos de qualidade, regularidade, continuidade e
também aqueles relativos aos produtos oferecidos, e principalmente quanto ao atendimento aos
usuarios e as condicOes operacionais e de manutencdo dos sistemas; tudo de acordo com as

normas regulamentares e contratuais aplicaveis como ja mencionado.

Enfim, todas as informacdes sobre a AGIR, incluindo suas decisdes e relatorios de fiscalizacao

estdo disponiveis no site da Agéncia, em: www.agir.sc.gov.br; cuja publicidade visa apenas o
cumprimento de um dos principios basicos e inerentes aos servicos publicos em geral, isto €, a

transparéncia.

3. IDENTIFICACAO DO PRESTADOR

Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto de Brusque - SAMAE
Rua Dr. Penido, n° 297 — Centro.

Parque da Caixa D'agua

CEP: 88.350-000 — Brusque/SC

Fone: (47) 3255-0500
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4. EQUIPE TECNICA DA AGIR

Ricardo Hubner — Diretor Técnico
Caio Barbosa de Carulice — Agente Administrativo

Jennifer Thayse Geisler — Estagiaria de Engenharia Civil
5. CONTROLE, CRONOGRAMA E PARTICIPANTES DA FISCALIZAQAO

A Agéncia Intermunicipal de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos
Municipais do Médio Vale do Itajai (AGIR), por meio da sua equipe técnica, realizou entre 0s
dias 09 e 17 de margo de 2015, a 22 etapa de fiscalizacdo do Sistema de Abastecimento de
Agua - SAA do Municipio de Brusque, sob a responsabilidade do Servico Autdnomo
Municipal de Agua e Esgoto de Brusque — SAMAE.

Por meio do Oficio n® 026/2015 — AGIR comunicou-se a0 SAMAE e a municipalidade
(Prefeitura e Vigilancia Sanitaria de Brusque) acerca da realizacdo de vistoria técnica no SAA,
com inicio na sede do SAMAE de Brusque, as 09h00min, sendo oportunizada a participacdo de
representantes do municipio e do prestador de servicos para que acompanhassem a

fiscalizacdo, em respeito aos principios da transparéncia e da publicidade.

Apbs a reunido de abertura, acompanhou todo o processo de vistoria técnica

o Sr. Luan Freisleben - EngP. Sanitarista e Ambiental do SAMAE Brusque.

A metodologia utilizada no processo de fiscalizagdo compreende a verificagao “in loco” das
condicdes fisicas e operacionais: dos mananciais e dos sistemas de capta¢do de agua bruta; da
aducdo desta &gua e a sua transformacdo em agua potavel em uma estacdo de tratamento; a
aducdo da &gua tratada até os reservatorios de distribuicdo; bem como sistemas elevatorios
intermediarios (boosters ou elevatorias) além de instalacOes fisicas de apoio ao processo tais

como almoxarifados, oficinas e setor comercial. Na pesquisa de campo realizou-se observagéo
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direta, pesquisa documental, pesquisa em banco de dados, projetos e entrevistas aos

responsaveis pelos sistemas de tratamento e distribuicdo de agua do municipio.
6. FISCALIZACAO DO SAA - BRUSQUE

No ano de 2014 foi realizada a primeira etapa de fiscalizacdo da AGIR, que gerou um
“Relatorio de Fiscalizagdo” para cada municipio consorciado a referida Agéncia Reguladora,
apontando os resultados das verificagdes realizadas em campo. O citado relatorio contém
registros fotograficos das verificagfes de campo e ao seu final encontra-se um “Cronograma de
Melhorias e Agdes Corretivas das Nao Conformidades™, o qual pode ser verificado no ANEXO
I deste documento. Este relatorio denominado “Relatério de Fiscalizacdo 005-2014/SAA
SAMAE Brusque* esta disponivel em:

http://www.agir.sc.gov.br/procedimentos/tecnicos/fiscalizacao/relatorios-de-fiscalizacao

Em 2015 foi realizada a segunda etapa de fiscalizagdes no qual foi verificado “in loco” 0
cumprimento, por parte da Autarquia, das agdes do “Cronograma de Melhorias e Agoes
Corretivas das Nao Conformidades”, contido no relatorio da primeira etapa de fiscalizagdes da

AGIR bem como possiveis novas ndo conformidades.

Esta segunda etapa de fiscalizacBes gerou o presente relatorio que apresenta na tabela 1 a
seguir a comparacao entre as situacfes registradas na primeira e segunda fiscalizacdo com
indicacdo quanto ao cumprimento do cronograma de melhorias e corre¢cdes apontadas no
primeiro relatério de fiscalizacdo. Apds a tabela comparativa sdo apresentadas novas
constatacOes evidenciadas na segunda fiscalizagdo e por fim sdo apresentadas recomendacoes

para a continuidade deste trabalho.

Cabe salientar ainda que o SAMAE de Brusque, at¢é o0 momento da segunda etapa de
fiscalizagdo ndo apresentou nenhuma informagéo referente aos apontamentos do relatério da

primeira fiscalizacdo realizada no ano de 2014 realizada pela Agir.
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DESCRICAO DAS NAO DESCRICAO DA

EVIDENCIA DA NAO EVIDENCIA DA SITUACAO ~
CONFORMIDADES E ~ . | SITUACAO VERIFICADA
MELHORIAS RECOMENDADAS CONFORM|DEAMD2EO|1D4ENT|F|CADA VERIFICADAEIRIAAZ(I;!LSSCALIZAQAO NA FISCALIZACAG EM | STATUS/2015
NO RELATORIO DE 2014 2015

1. SEGURANCA

Captacdes: Nao foram
instaladas sinalizacdes e
placas da autarquia nas
Captacdes do MICRO
SISTEMA DOM
JOAQUIM, MICRO
SISTEMA CEDRO ALTO,
MICRO SISTEMA
LIMEIRA, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA.

N&o Conformidade:
Captacgbes: Auséncia de
placas de identificacdo da
autarquia

Melhorias Recomendadas:
Captacoes: Instalacdo de
sinalizacdes e placas da
autarquia nas Captagfes do
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM, MICRO SISTEMA
CEDRO ALTO, MICRO
SISTEMA LIMEIRA, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA.

11

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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1.2

N&o Conformidade:
ETAs: Auséncia de placas de
identificacdo da autarquia

Melhorias Recomendadas:
ETAs: Instalacéo de
sinalizacdes e placas da
autarquia nas ETAs do
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM, MICRO SISTEMA
CEDRO ALTO, MICRO
SISTEMA LIMEIRA, MICRO
SISTEMA VOLTA GRANDE,
MICRO SISTEMA BATEAS
(ETA do POCO)

ETAs: Foram instaladas
as sinalizagbes/placas da
autarquia nas ETAs do
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM, MICRO
SISTEMA CEDRO ALTO,
MICRO SISTEMA
LIMEIRA, MICRO
SISTEMA VOLTA
GRANDE, MICRO
SISTEMA BATEAS (ETA
do POCO).

www.agir.sc.gov.br
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Nao Conformidade:
Reservatorios: Auséncia de
placas de identificacdo da
autarquia

Melhorias Recomendadas:
Reservatdrios: Instalar placas
da autarquia e sinalizacdes
nos Reservatorios:
Reservatorio ETA Central,
Reservatorios Parque(R4),
Reservatoério Jardim Maluche,
Reservatério 2 ETA Dom
Joaquim, Reservatério ETA
Bateas, Reservatério Planalto

Reservatoérios: Nao foram
atendidas as solicitagbes
nos Reservatorios:
Reservatorio ETA Central,
Reservatério 2 ETA Dom
Joaquim, Reservatoério
ETA Bateas.

Foram instaladas placas
da autarquia e
sinaliza¢des nos
reservatorios:
Reservatorios Parque(R4),
Reservatoério Jardim
Maluche, Reservatoério
Planalto.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

Realizada
Parcialmente

www.agir.sc.gov.br
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Estacdes de
Elevatorias/recalque:

N&o foram providenciadas
sinalizacfes e placas da
autarquia na Estacao
Elevatoria Lot. Hoffmann*,
Elevatodria Lot. Hoffmann
Baixada*, Estacéo
Elevatoria Escola, Estacédo
Elevatoria Planalto.

N&o Conformidade:
EstacOes de
Elevatérias/recalque:
Auséncia de placas de
identificacdo da autarquia

Melhorias Recomendadas:
Estacdes de
Elevatorias/recalque:
Providenciar sinalizagbes e
placas da autarquia na
Estacao Elevatoria Lot.
Hoffmann, Elevatéria Lot.
Hoffmann Baixada, Estacao
Elevatoria Escola, Estacéo
Elevatéria Planalto.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

*N&o foram vistoriados na
fiscalizagdo de 2015.
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N&o Conformidade:

Estacdo Elevatoria de agua
bruta - 001: Auséncia de
extintores de incéndio e placa
de alerta/identificacéo de
inflamavel

Melhorias Recomendadas:
Instalacdo de sinaliza¢des de
inflaméveis e extintores de
incéndio na
planta/reservatério do gerador
da Estacéo Elevatoria de
agua bruta - 001

Estacdo Elevatoria de
agua bruta - 001: Nao
foram instaladas as
sinalizacbes de
inflamaveis e extintores de
incéndio na
planta/reservatério do
gerador.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br
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Nao Conformidade:

ETA Central: Auséncia de
placas de identificacdo de
armazenagem liquido
inflamavel e Extintores de
incéndio

ETA Central: Nao foram
instaladas as sinalizacdes

de inflamaveis e extintores

de incéndio na
planta/reservatério do
gerador.

1.6
Melhorias Recomendadas: .
Instalacdo de sinalizacoes de Zrzjgoisilpulado AGIR:
inflamaveis e extintores de g
incéndio na -
planta/reservatorio do gerador g;arﬁo fg\l/lig;do SAMAE:
da ETA Central p :
N&o Conformidade:
Captacédo MICRO SISTEMA
ZANTAO: Reativar a
cobertura do sistema de Captacédo MICRO
gradeamento contra solidos SISTEMA ZANTAO:
grosseiros Constatou-se a instalacéo
1.7 da tela de cobertura no

Melhorias Recomendadas:
Reativar a cobertura do
sistema de gradeamento
contra sélidos grosseiros na
Captacédo MICRO SISTEMA
ZANTAO

sistema de gradeamento
contra soélidos grosseiros.

www.agir.sc.gov.br
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Nao Conformidade:
Captacédo MICRO SISTEMA
ZANTAO: Auséncia de portdo
e cerca de isolamento contra
0 acesso de estranhos

Captagdo MICRO
SISTEMA ZANTAO:
Verificou-se auséncia de
reforma e implantacdo de
cercamentos de protecgéo.

1.8
Melhorias Recomendadas: Prazo estipulado AGIR:
Reforma e implantagdo de ago/2014
cercamentos de protegcéo na
Captacao MICRO SISTEMA Prazo solicitado SAMAE:
ZANTAO Sem previsao.
N&o Conformidade: E)Iﬁmcricgl(i)zggg:s gao
.ETA Cedro Altq: ‘Cerca de reforma e fechamento do
isolamento danificada ~
cercamento de protecéo.
1.9 | Melhorias Recomendadas:

Reforma e fechamento do
cercamento de prote¢éo do
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO

www.agir.sc.gov.br

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.
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1.10

Nao Conformidade:
Estacdo Elevatoria: Cerca de
isolamento danificada e com
auséncia de manutencgao

Melhorias Recomendadas:
Implantar o cercamento e
portdo de protecdo na
Estacdo Elevatoria Lot.
Hoffmann, Estagéo Elevatoria
(EAT 009), Estacao
Elevatoria (EAT 005).

Estacéo Elevatoria: N&o
foram implantados o
cercamento e portdo de
protecéo na Estacéo
Elevatoria Lot. Hoffmann*,
Estacao Elevatoria (EAT
009), Estacéo Elevatoria
(EAT 005)*.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

*N&o foram vistoriados na
fiscalizagdo de 2015

1.11

Nao Conformidade:
Reservatério ETA Central:
Cerca de isolamento
danificada e com auséncia de
manutencgao

Melhorias Recomendadas:
Reforma do cercamento de

protecéo dos Reservatorios

ETA Central

24/04/2014 14:02

Reservatorio ETA Central:
Né&o foi providenciado o
reparado do cercamento
de protecao.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br
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1.12

Nao Conformidade:
Reservatoério: Cerca de
isolamento e portdo de
acesso danificados e com
auséncia de manutengéo

Melhorias Recomendadas:
Reforma e fechamento do
cercamento de protecéo do
Reservatoério Jardim Maluche.
Reservatério 2 ETA Dom
Joaquim e Reservatorio
Planalto: implantar
cercamento e portdo com
cadeado

Reservatoério: No
reservatorio Jardim
Maluche constatou-se a
instalagédo de portdo de
acesso e presenca de
travamento adequado
(cadeado).

Auséncia de reforma e
fechamento do
cercamento de protecdo
do Reservatoério 2 ETA
Dom Joaquim e
Reservatoério Planalto.

Prazo estipulado AGIR:
set/2014

Prazo solicitado SAMAE:

Sem previsao

Realizada
Parcialmente

www.agir.sc.gov.br
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1.13

Nao Conformidade:
CaptacgOes: Auséncia de
escada com corriméo e
guarda-corpo de seguranca
para os operadores

Melhorias Recomendadas:
Captacdes: Implantacéo de
guarda-corpos, corrimdes e
escadas de acesso nas
captacdes da Estacéo
Elevatoria de agua bruta -
001, MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM, MICRO SISTEMA
LIMEIRA, MICRO SISTEMA
VOLTA GRANDE, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA,
MICRO SISTEMA ZANTAO.

Captacoes: Verificou-se a
implantacdo de guarda-
corpos de seguranca,
corrimdes e escadas de
acesso nas captacoes da
Estacdo Elevatoria de
agua bruta - 001.

Constatou-se auséncia

‘| das melhorias solicitadas

no MICRO SISTEMA
DOM JOAQUIM, MICRO
SISTEMA LIMEIRA,
MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE*, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA,
MICRO SISTEMA

| ZANTAO.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

*Nao foram vistoriados na
fiscalizacdo de 2015

Realizada
Parcialmente

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

1.14

Nao Conformidade:

ETAs: Auséncia de corrimao
na escada de acesso e
guarda-corpo de seguranga
para operacdo nas
passarelas

Melhorias Recomendadas:
ETAs: Implantagdo de
corrimdes no acesso a ETA
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM. Implantacdo de
guarda-corpos, corrimdes e
escadas/rampas de acesso
nos Filtros do MICRO
SISTEMA CEDRO ALTO.
MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE: Implantacao de
guarda-corpos e corrimdes
para acesso ao tanque de
contato.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

ETAs: Verificou-se
auséncia de atendimento
aos itens solicitados em
todos os sistemas
mencionados.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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AGIR

Agéncia Intermunicipal de Regulagio
do Médio Vale do Itajai

1.15

N&o Conformidade:
Reservatorios: Escada de
acesso sem gaiola de
protecao

Melhorias Recomendadas:
Reservatorios: Implantagéo
de guarda-corpos, corrimées
e escadas (marinheiro/gaiola)
de acesso aos Reservatorios
ETA Central, Reservatoério
Parque, Reservatorio ETA
Dom Joaquim, Reservatorio 2
ETA Dom Joaquim,
Reservatorio ETA Limeira,
Reservatério ETA Bateas,
Reservatoério Planalto,
Reservatério ETA Zantao

Reservatoérios: Nao foram
implantados guarda-
corpos, corrimdes e
escadas
(marinheiro/gaiola) de
acesso nos Reservatorios
ETA Central, Reservatoério
Parque (R4), Reservatério
ETA Dom Joaquim,
Reservatério 2 ETA Dom
Joaquim, Reservatério
ETA Limeira, Reservatorio
ETA Bateas, Reservatorio
Planalto, Reservatoério
ETA Zantao.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827

ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

1.16

Nao Conformidade:

ETA Central: Auséncia de
guarda-corpo de seguranca
para protecdo dos operadores
nas passarelas dos
decantadores

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Implantacdo de
guarda-corpos e corrimdes
nas passarelas dos
decantadores

1.17

N&o Conformidade:

ETA Central: Auséncia de
guarda-corpo de seguranca
para protecdo dos operadores
nas passarelas dos filtros

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Implantacdo de
guarda-corpos e corrimdes
nas passarelas dos filtros

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

ETA Central: Nao foram
implantados guarda-
corpos e corrimfes nas
passarelas dos
decantadores.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:

Sem previsao

ETA Central: Nao foram
implantados guarda-
corpos e corrimodes nas
passarelas dos filtros.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:

Sem previsao.
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Agéncia Intermunicipal de Regulagdo
do Médio Vale do Itajai

. AGIR

1.18

N&o Conformidade:
Captacao/Estacao Elevatoria
de 4gua bruta - 001.:
Auséncia seguranga e
grade/passadicos de protecdo
do poc¢o de bombeamento

Melhorias Recomendadas:
Implantar grades/passadicos
de protecdo no pocgo da
Captacgéo/Estacao Elevatoria
de agua bruta - 001

Captagao/Estagéo
Elevatéria de 4gua bruta -
001: Constatou-se a
implantacdo de grades e
tampas
inspecao/protecéo.

1.19

N&o Conformidade:

ETA Central: Grade de
protecdo/passarela localizado
no pré sedimentador em
estado avancado de oxidagao

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Reforma e/ou
substituicdo da Grade de
protecéo/passarela localizado
no pré sedimentador
(combate a oxidacao)

ETA Central:

Verificou-se que a grade
de protecdo/passarela em
estado avancado de
oxidacgéao foi reparada.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

1.20

N&o Conformidade:

ETA Central:
Passarelas/grades de
protec&o dos filtros com
presenca de oxidacdo e com
auséncia de manutencgao

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Reforma e/ou
substituicdo da Grade de
protecdo/passarela localizado
na passarela/grade de
protecdo dos filtros

ETA Central: Auséncia de
reforma e/ou substituicao
da grade de
protecdo/passarela
localizado na
passarela/grade de
protec&o dos filtros.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

1.21

N&o Conformidade:

ETA Central: Passarelas e
comportas metalicas com
presenca de oxidagéo e
auséncia de manutengéo

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Reforma e/ou
substituicdo das passarelas e
comportas metélicas da
entrada de agua bruta nos
floculadores(combate a
oxidagao)

ETA Central: Auséncia de
reforma e/ou substituicdo
das passarelas e
comportas metalicas da
entrada de &gua bruta nos
floculadores(combate a
oxidagéo).

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

1.22

N&o Conformidade:

ETA Central: Instalagédo de
botijdo de gas em ambiente
interno (Auséncia de
seguranca).

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Relocar para o
ambiente externo o botijdo de
gas da cozinha da ETA

1.23

Nao Conformidade:
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Gerador de energia
com problemas de exaustédo
dos gases de combustdo

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Adequar o sistema de
exaustdo dos gases do
gerador

ETA Central: A antiga
cozinha foi realocada com
a reforma das instalacdes
da ETA Central. O botijao
de géas da cozinha da ETA
foi instalado em ambiente
externo.

| MICRO SISTEMA CEDRO
, | ALTO: Constatou-se
- | inadequagdes no sistema

de exaustdo dos gases do
gerador.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

1.24

N&o Conformidade:

ETA Santa Luzia: Placas
vertedoras da saida de 4gua
tratada do filtro russo em
estado avancado de oxidagao

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Reforma e/ou
substituicdo dos vertedores
metalicos presentes nas
calhas de saida da saida do
filtro russo

60:01 ¥102/S0/62

www.agir.sc.gov.br

015 14:09

ETA Santa Luzia:
Auséncia de reforma e/ou
substituicdo dos
vertedores metalicos
presentes nas calhas de
saida da saida do filtro
russo.

Prazo estipulado AGIR:
set/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827

ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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Agéncia Intermunicipal de Regulagio
do Médio Vale do Itajai

1.25

N&o Conformidade:
Reservatorio: Tampa de
inspecao sem travamento
adequado (cadeado)

Melhorias Recomendadas:
Reservatorio ETA Central,
Reservatoério Jardim Maluche,
Reservatério ETA Dom
Joaquim, Reservatério 2 ETA
Dom Joaquim, Reservatério
ETA Cedro Alto, Reservatorio
ETA Limeira, Reservatdrio
ETA Santa Luzia,
Reservatorio lavagem dos
filtros ETA Santa Luzia,
Reservatério ETA Zantao:
instalar cadeados nas tampas

Reservatoério: Auséncia de
travamento adequado nas
tampas (cadeado) do
Reservatorio ETA Central,
Reservatério 2 ETA Dom
Joaquim, Reservatoério
ETA Limeira, Reservatorio
ETA Santa Luzia,
Reservatorio lavagem dos
filtros ETA Santa Luzia*,
Reservatério ETA
Zantao*:

Verificou-se presenca de
cadeados nas tampas do
Reservatoério Jardim
Maluche, Reservatoério
ETA Dom Joaquim,
Reservatério ETA Cedro
Alto.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

Realizada
Parcialmente

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

1.26

Nao Conformidade:
Reservatério ETA Central:
Auséncia de tubos de
ventilagédo

Reservatorio Jardim Maluche:
Presenca de ninho de
passaro no tubo de ventilacdo

Melhorias Recomendadas:
Reservatério ETA Central e
Reservatorio Jardim Maluche
. instalar tubulacdes de
ventilagdo com telas de
protecdo (eliminar ninho de
passaro)

Reservatorio ETA Central
e Reservatorio Jardim
Maluche: Nao foram
instaladas as tubulagbes
de ventilagdo com tela de
protecao.

Reservatério Jardim
Maluche: Constatou-se a
presenga de ninho de
passaro no tubo de
ventilagao.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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Agéncia Intermunicipal de Regulagdo
do Médio Vale do Itajai

. AGIR

N&o Conformidade:
Reservatorio Jardim Maluche:
Tubo de ventilagdo/sensor de
nivel com auséncia de fixagéo
adequada

Reservatorio Jardim
Maluche: Constatou-se o
fechamento e fixagédo

1.27
Melhorias Recomendadas: adeg_uada do tubo onde
- . ] esta instalado o sensor de
Reservatorio Jardim Maluche: .
. . nivel.
Providenciar fechamento
adequado da
ventilagdo/sensor de nivel
ETA Central: Verificou-se
N&o Conformidade: a prgsenga de instalacbes
) ~ elétricas aparentes
ETA Central: Instalagbes
L nos corredores dos
elétricas aparentes
floculadores.
1.28

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Reforma e
melhoria das instalagcfes
elétricas dos floculadores

Prazo estipulado AGIR:
set/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

Nao Conformidade:

ETA Central: Motor/Bomba
para operacgéo de lavagem
dos filtros em estado
avancado de oxidacdo

ETA Central: O
motor/bomba para

1.29 operacgédo de lavagem dos
Melhorias Recomendadas: filtros foi
ETA Central: Reforma e reparado/substituido.
melhoria das instalagfes
elétricas do motor/bomba de
lavagem dos filtros
Estacao Elevat6ria Dom
N&o Conformidade: Joaquim: Auséncia de
Estacao Elevatoria Dom reforma e melhoria das
Joaquim: Instalag@es elétricas instalacdes elétricas.
1.30 aparentes/desprotegidas

Melhorias Recomendadas:
Estacao Elevat6ria Dom
Joaquim: Reforma e melhoria
das instalacdes elétricas

Prazo estipulado AGIR:
set/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

Nao Conformidade:

MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Quadro de comando
do compressor em condi¢bes
nao satisfatorias

MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Auséncia de
melhorias no quadro de
comando do compressor.
131 Prazo estipulado AGIR:

Melhorias Recomendadas: set/2014

MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Fechamento do
guadro de comando do
compressor

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Auséncia de
reforma e melhoria das
instalacbes elétricas dos
agitadores/bombas dos
tanques de reagentes.

N&o Conformidade:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Instalacdes elétricas
aparentes e desprotegidas
1.32 Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Reforma e melhoria
das instalacdes elétricas dos
agitadores/bombas dos
tanques de reagentes

Prazo estipulado AGIR:
set/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827

www.agir.sc.gov.br ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

1.33

N&o Conformidade:
ETA Central: Instalagbes
elétricas aparentes e
desprotegidas

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Melhoria das
Instalacdes elétricas
aparentes da sala de valvulas
das saidas dos filtros

ETA Central: Auséncia de
melhorias das instalagbes
elétricas aparentes da
sala de valvulas das
saidas dos filtros.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

1.34

N&o Conformidade:
ETA Central: Instalagbes
elétricas aparentes e
desprotegidas.

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Melhoria das
Instalacdes elétricas
aparentes da Subestacéo e
Distribuicdo de Energia
Elétrica.

ETA Central: Auséncia de
melhorias das instalagfes
elétricas aparentes da
Subestacao e Distribuicédo
de Energia Elétrica.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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Agéncia Intermunicipal de Regulagdo
do Médio Vale do Itajai

I AGIR

1.35

N&o Conformidade:
Reservatorio Parque(R4):
Instalacdes elétricas
aparentes e desprotegidas

Melhorias Recomendadas:
Reservatério Parque(R4):
Melhoria das Instalagbes
elétricas

Reservatério Parque(R4):

Constatou-se a protecéo
das instalacoes elétricas
aparentes e
desprotegidas.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

. AGIR

1.36

Nao Conformidade:
ETA Central: Auséncia de
sistema de exaustao e/ou
ventilagédo

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Melhoria do
sistema de exaustao e/ou
ventilagdo da planta do cloro-
gas

ETA Central: Constatou-
se auséncia de
implantacéo do sistema de
exaustao e/ou ventilagédo
da planta do cloro-gas.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

1.37

Nao Conformidade:

ETA Central: Kit de
emergéncia para reparos do
cloro-gas: Auséncia de itens,
oxidagéo dos itens e auséncia
de manutencdo

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Reforma e
manutenc¢do do Kit de
emergéncia para reparos do
cloro-gas (inclusive controle
de itens faltantes)

ETA Central: Auséncia de
reforma e manutencéo do
Kit de emergéncia para
reparos do cloro-gas
(inclusive controle de itens
faltantes).

Prazo estipulado AGIR:

|| Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:

. | Sem previséo

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

ETA Central: Auséncia de
EPI adequado para
manutencédo do cloro-gas
(méascara com aparelho
autdbnomo de respiragéo a
ar comprimido).

N&o Conformidade:

ETA Central: Kit de
emergéncia — mascara sem
aparelho auténomo de
respiragdo a ar comprimido
1.38 Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Adquirir EPI
adequado para manutengao
do cloro-gas (méascara com
aparelho autbnomo de
respiragdo a ar comprimido)

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827

www.agir.sc.gov.br ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

32



. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

N&o Conformidade:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Auséncia de
equipamento de protegéo
individual (EPI) para o
1.39 | operador

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Constatou-se a
presenca de luvas de
protecdo para manuseio
dos produtos quimicos e
calcados adequados para
as atividades diarias do
operador.

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Adquirir EPI's para
manutencéo e atividades

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827

www.agir.sc.gov.br ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

1.40

N&o Conformidade:
Estacdo Elevatoria de agua
bruta - 001: Auséncia de
prote¢cdo mecéanica nas
motobombas

Melhorias Recomendadas:
Realizar a protecéo de
seguranca mecanica das
bombas-hidraulicas Estacao
Elevatoria de agua bruta -
001

www.agir.sc.gov.br

Estacéo Elevatéria de
agua bruta - 001.:
Verificou-se a instalacao
das protecdes de
seguranca mecanica das
bombas-hidraulicas.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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141

Nao Conformidade:

ETA Central: Motor dos
Floculadores mecéanicos com
misturadores de eixo
horizontal com auséncia de
protecdo mecanica

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Realizar a
protecdo de seguranca
mecéanica no motor dos
Floculadores mecéanicos com
misturadores de eixo
horizontal

ETA Central: Nao foram
instaladas as protecdes de
seguranga mecanica no
motor dos floculadores
mecanicos com
misturadores de eixo
horizontal.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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Agéncia Intermunicipal de Regulagio
do Médio Vale do Itajai

2. ACESSOS

2.1

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE: Dificuldade de
acesso impossibilitou visita
técnica ao sistema de captacao

Melhorias Recomendadas:
Melhoria nas condi¢es de
acesso ao ponto de captacdo
do MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE

Sem registro fotogréfico

Sem registro fotografico

MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE: Em 2015, néo foi
possivel realizar visita técnica.
Segundo o responsavel
técnico ndo ocorreu nenhuma
melhoria nos acessos ao
sistema de captacéo desde
2014.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827

ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

Nao Conformidade:
Estacdo Elevatoria Lot.
Hoffmann: N&o foi possivel
realizar visita técnica devido
dificuldades de acesso

Estacao Elevatoria Lot.
Hoffmann: Em 2015, nao foi
possivel realizar visita técnica.
Segundo o responsavel, ndo
ocorreu nenhuma melhoria
NOS acessos.

2.2 Sem registro fotografico
Melho~r|as Recpr_nendadas: Prazo estipulado AGIR:
Estacdo Elevatodria Lot. 200/2014
Hoffmann: Melhoria de acesso g
para manutencg&o providenciar - )
escada/rampa Prazo soh_c@ado SAMAE:
Sem previsao.
Nao Conformidade: Nao ha evidéncias de
Auséncia de programa de implementacdo do programa
manutengéo preventiva em de manutencéo preventiva
valvulas, registros e talhas em valvulas, registros e
talhas.
3.1| Melhorias Recomendadas:

Implementacéo de um
programa de manutencdo em
valvulas, registros e talhas
(combate a oxidacédo e
vazamentos)

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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3.2

Nao Conformidade:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Acumulo de agua
parada com possivel
proliferacdo de mosquito
transmissor e dificultando
operagdo do registro

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Instalar drenos de fundo
no registro, para evitar acumulo
de agua (possivel proliferacédo
de mosquito transmissor e
dificultando manobra do
registro)

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Nao foram instalados
os drenos de fundo no
registro, para evitar acimulo
de agua (possivel proliferacao
de mosquito transmissor e
dificultando manobra do
registro).

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
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3.3

N&o Conformidade:

Estacéo Elevatoria de dgua
bruta - 001: Auséncia de talha e
escada interna para operacao/
manutengdo do pogo de
bombeamento

Melhorias Recomendadas:
Implantar sistema de talha na
Captacédo da Estacéo
Elevatéria de agua bruta - 001

Estacéo Elevatéria de agua
bruta - 001: N&o foi
providenciada a instalagéo da
talha no local.

Segundo o responsavel,
guando necessario a
operacao e manutengao dos
equipamentos da na Captacao
da Estacédo Elevatoria de agua
bruta - 001 realiza-se com
Caminh&o Munck.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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3.4

N&o Conformidade:
Vazamentos e oxidag&o dos
registros de manobra com
auséncia de manutencgéo e
limpeza

Melhorias Recomendadas:
Substituicdo e/ou melhorias
das valvulas e registros dos
Reservatorios

Constatou-se a presenca de
véalvulas e registros dos
reservatdrios com pintura de
protecdo danificada,
vazamentos e oxidacao.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

4.1

N&o Conformidade:
MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO): Auséncia de
iluminagéo para trabalhos
noturnos

Melhorias Recomendadas:
Instalacdo de iluminag&o no
MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO)

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO): Auséncia de
instalacédo de sistema de
iluminagédo adequado.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
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N&o Conformidade:
Reservatorio 2 ETA Dom
Joaquim: Auséncia de
iluminagéo para trabalhos
noturnos

Reservatorio 2 ETA Dom
Joaquim: Auséncia de
instalacéo do sistema de
iluminagédo adequado.

43 Prazo estipulado AGIR:
Melhorias Recomendadas: nov/2014
Reservatorio 2 ETA Dom
Joaquim: Instalar sistema de Prazo solicitado SAMAE:
iluminagéo Sem previsao
N&o Conformidade:
ETA Central: Auséncia de
manutencao e Ilmpeiza dos ETA Central: Constatou-se a
tanques de floculagéo ~ ;
51 manutencéo e limpeza

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Eliminacdo das
macrofitas aderidas nos
tanques de floculacéo

satisfatoria dos tanques de
floculagéo.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

41



AGIR

Agéncia Intermunicipal de Regulagio
do Médio Vale do Itajai

5.2

N&o Conformidade:
Banheiro em condicdes
insatisfatérias de higiene e
limpeza. Auséncia de pia para
processo de higienizagéo do
operador.

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Realizar limpeza e
higienizacéo do banheiro,
inclusive instalar pia para
lavagens das maos. MICRO
SISTEMA VOLTA GRANDE:
instalar pia para lavagens das
maos. MICRO SISTEMA
BATEAS, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA: Realizar
limpeza e higienizacéo do

banheiro e conter vazamentos.

Auséncia de instalacdo das
pias para lavagens das méos
no MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM e MICRO
SISTEMA VOLTA GRANDE.

Constatou-se a realizacao de
limpeza e higieniza¢do do
banheiro e contencéo dos
vazamentos no MICRO
SISTEMA BATEAS, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

Realizada
Parcialmente

www.agir.sc.gov.br
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53

N&o Conformidade:

ETA Central: Banheiro em
condi¢Oes insatisfatorias de
higiene e limpeza

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Realizar limpeza
e higieniza¢do do banheiro da
ETA (realizar um cronograma
de limpeza)

54

N&o Conformidade:

ETA Central: Cozinha em
condi¢Oes insatisfatorias de
higiene e limpeza

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Realizar limpeza
e instalar azulejos na parede de
entorno da pia da ETA

www.agir.sc.gov.br

ETA Central: Condicdes de
higiene e limpeza dos
banheiros satisfatorios.

A antiga cozinha foi realocada
com a reforma das
instalagbes da ETA Central.

Limpeza satisfatéria e
presenca de azulejos na
parede de entorno da pia.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
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55

Nao Conformidade:
Auséncia de bacia de
contencao e manejo adequado
dos vazamentos oriundos dos
tanques de dosagem

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Construir bacia de
contencéo e eliminar os
vazamentos oriundos dos
tanques de dosagem, inclusive
realizar destinacdo adequada
dos despejos dos reagentes.
MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE: Construir bacia de
contencao nos tanques de
dosagem

ETA Central: Auséncia da
bacia de contencéo e
eliminagdo dos vazamentos
oriundos dos tanques de
dosagem, inclusive realizar
destinacédo adequada dos
despejos dos reagentes.

No momento da fiscalizacdo
estava em construcao nova
instalacéo e adequacgdes na
Casa de Quimica.

Auséncia de bacia de
contengédo nos tanques de
dosagem no MICRO

SISTEMA VOLTA GRANDE.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
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I AGIR

5.6

N&o Conformidade:

ETA Central: Presenca
excessiva de flocos transpondo
as lonas do decantador devido
auséncia de higiene e limpeza
periodica

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Realizar a
limpeza das calhas vertedoras,
lonas e vigas dos decantadores
(verificado grande quantidades
de flocos
acumulados/depositados)

ETA Central: Limpeza das
calhas vertedoras, lonas e
vigas dos decantadores
satisfatérias.

5.7

Nao Conformidade:
ETA Central: Auséncia de
higiene e limpeza periddica

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Iniciar um
programa de limpeza periddica
dos decantadores

ETA Central: Limpeza dos
decantadores satisfatéria no
momento da fiscalizagéo
programada.

www.agir.sc.gov.br
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5.8

N&o Conformidade:

ETA Central: Depdsito de
materiais inadequado, auséncia
de organizacéo e limpeza das
instalacbes

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Melhoria da
organizacao e limpeza da sala
da Subestacéo e Distribuicédo
de Energia Elétrica (depdsito
inadequado de materiais)

ETA Central: Auséncia de
melhorias da organizacéo e
limpeza da sala da
Subestacao e Distribuicéo de
Energia Elétrica (depésito
inadequado de materiais).

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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5.9

N&o Conformidade:

ETA Central: Presenca de
infiltracBes e auséncia de
manutencéo das paredes da
instalacéo.Deposito
inadequado de materiais,
auséncia de organizacao,
higiene e limpeza.

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Melhoria da
organizacao, higienizagéo e
limpeza da sala do
Equipamento de dosagem de
PAC (polimero)

Estava em andamento a
reforma das instalacdes da
ETA Central, contudo nao
constatou-se melhorias da
organizagao, higienizagéo e
limpeza da sala do
Equipamento de dosagem de
PAC (polimero).

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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5.10

N&o Conformidade:

ETA Central: Auséncia de
tampa, limpeza e manutencao
dos tanques de dosagem

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Instalar tampa de
cobertura nos tanques de
dosagem, inclusive realizar a
limpeza/higienizagdo dos
tanques (presenca de
particulas de fundo e
suspenso)

ETA Central: Nao foram
instaladas as tampas de
cobertura nos tanques de
dosagem.

Limpeza/higienizagéo dos
tanques (presenca de
particulas de fundo e
suspenso) ndo satisfatorias.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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5.11

N&o Conformidade:
Dom Joaquim: Auséncia
limpeza e manutengéo
(tampas) dos tanques de
dosagem

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM, SISTEMA BATEAS:
Instalar tampa de cobertura nos
tanques de dosagem, inclusive
realizar a limpeza/higienizagéo
dos tanques (presenca de
particulas de fundo e
suspenso)

MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM, SISTEMA
BATEAS:

N&o foram instaladas as
tampas de cobertura
adequadas nos tanques de
dosagem.

Limpeza/higienizag&o dos
tanques (presenca de
particulas de fundo e
suspenso) ndo satisfatorias.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br
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5.12

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO): Limpeza e rogado do
entorno das instalacées
insatisfatérios

Melhorias Recomendadas:
Realizar a limpeza e rogado do
entorno das instalacdes do
MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO)

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO): Limpeza e rogcado do
entorno das instalagées
insatisfatérias durante a
fiscalizagcdo programada.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

50



. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

5.13

Nao Conformidade:
Reservatoérios: Auséncia de
manutencédo e limpeza
satisfatéria do entorno das
instalacdes

Melhorias Recomendadas:
Realizar a limpeza e rogado do
entorno das instalagfes do
Reservatorio Jardim Maluche,
Reservatério 2 ETA Dom
Joaquim, Reservatério ETA
Bateas

Reservatérios: Limpeza e
rocado do entorno das

instalacdes insatisfatérias.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br
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5.14

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO): Quadro de comando
com auséncia de manutengéo e
limpeza

Melhorias Recomendadas:
Realizar limpeza do quadro de
comando MICRO SISTEMA
BATEAS (POCO)

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO): Quadro de comando
com manutengéao e limpeza
satisfatoria.

www.agir.sc.gov.br
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5.15

N&o Conformidade:
Captagcdo MICRO SISTEMA
DOM JOAQUIM: Dificuldade
de acesso. Auséncia de rocado
e limpeza.

Melhorias Recomendadas:
Realizar a limpeza e rogado do
acesso a captagdo MICRO
SISTEMA DOM JOAQUIM,
inclusive retirada de arvore do
acesso ao sistema de captacéo
superficial auxiliar.

Captacédo MICRO SISTEMA
DOM JOAQUIM: Constatou-
se a realizagéo de limpeza e
rocado do acesso a captacdo
principal, inclusive retirada da
arvore do acesso ao sistema
de captacao superficial
auxiliar.

www.agir.sc.gov.br
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5.16

Nao Conformidade:
Reservatério ETA Limeira:
Drenos com auséncia de
manutencgao

Melhorias Recomendadas:
Reservatério ETA Limeira:
Realizar limpeza e
desentupimento dos drenos
pluviais (todos)

Reservatorio ETA Limeira:
Verificou-se que a limpeza e
desentupimento dos drenos
pluviais estavam
inadequados.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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5.17

N&o Conformidade:
Reservatorio Santa Teresinha:
Caixa de protecdo com
caimento inadequado e
presenca de acumulo de agua
parada (auséncia de drenos de
fundo)

Melhorias Recomendadas:
Reservatério Santa Teresinha:
Instalar dreno de fundo ou
regularizar o caimento do fundo
da caixa de proteg&o/abrigo do
macromedidor e valvulas

Reservatoério Santa
Teresinha: Verificou-se a
implantacdo dos drenos de
|| fundo e regularizacdo do
caimento do fundo da caixa
de protecao/abrigo do
macromedidor e valvulas.

Nao foi constatado acumulo
de agua parada no momento
da fiscalizag@o programada.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

55



AGIR

Agéncia Intermunicipal de Regulagio
do Médio Vale do Itajai

5.18

Nao Conformidade:
Reservatoérios: Auséncia de
higiene e limpeza do interior do
reservatorio

Melhorias Recomendadas:
Realizar limpeza, higienizacdo
e raspagem do lodo do
Reservatorio Jardim Maluche,
Reservatério ETA Dom
Joaquim, Reservatoério ETA
Volta Grande, Reservatorio do
Tanque de dosagem ETA
Santa Luzia.

Reservatoérios: A limpeza,
higienizagéo e raspagem do
lodo do Reservatério Jardim
Maluche, Reservatério ETA
Dom Joaquim, Reservatério
ETA Volta Grande,
Reservatério do Tanque de
dosagem ETA Santa Luzia

encontram-se insatisfatorios.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br
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5.19

Nao Conformidade:
Reservatorio ETA Central:
Armazenamento inadequado
de materiais (pneus)

Melhorias Recomendadas:
Reservatorio ETA Central:
Providenciar retirada e
destinagdo adequada dos
pneus

Reservatorio ETA Central:
Foi providenciada a retirada
dos pneus armazenados
inadequadamente.

www.agir.sc.gov.br
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5.20

N&o Conformidade:

ETAs: Auséncia de sistema de
tratamento de efluentes (Agua
de lavagem de filtros e descarte
de decantadores)

Melhorias Recomendadas:
ETA Central, MICRO SISTEMA
DOM JOAQUIM, MICRO
SISTEMA CEDRO ALTO,
MICRO SISTEMA LIMEIRA,
MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE, MICRO SISTEMA
ZANTAO: Destinar de forma
correta o lodo das lavagens de
filtros e decantadores.

ETAs: Constatou-se a
inexisténcia de tratamento
dos efluentes (agua de
lavagem de filtros e descarte
do lodo dos decantadores) em
todos os sistemas
mencionados.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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521

N&o Conformidade:

ETA Santa Luzia: Presenga de
animais (cachorros)
habitando/transitando no
entorno das instalacdes

Melhorias Recomendadas:
Evitar a entrada/presenca de
animais nas dependéncias da
ETA Santa Luzia

Sem registro fotogréfico

ETA Santa Luzia: Constatou-
se a presenca de animais
(cachorro) na &rea interna da
ETA.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

6.1

Nao Conformidade:

ETA Central: Presenca de
vazamentos e auséncia de
manutenc¢édo da valvula de
manobra do filtro

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Reparo dos
vazamentos e/ou substituicao
da valvula de manobra do filtro

www.agir.sc.gov.br

ETA Central: Nao foi reparado
0S vazamentos e/ou realizada

.| a substituicdo da valvula de
manobra do filtro.

Prazo estipulado AGIR:

| out/2014

2| Prazo solicitado SAMAE:

Sem previsao
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6.2

Nao Conformidade:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Presenca de
vazamentos na tubulagéo

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Corrigir o vazamento na
tubulagéo de agua tratada na
entrada da casa de quimica

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: O vazamento
identificado na tubulacéo foi
reparado adequadamente.

6.3

N&o Conformidade:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Presenca de
vazamentos e oxidacao do
registro de chegada de agua
bruta

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Reparo dos
vazamentos e/ou substituicao
da valvula de manobra da
chegada de agua bruta

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Constatou-se
vazamentos na valvula de

' | manobra da chegada de agua

bruta.

Prazo estipulado AGIR:

| |ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:

< | Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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Ndo Conformidade:
Reservatério ETA Central:
Rede de amianto

Melhorias Recomendadas:

A Autarquia possui projeto de
manutencgédo e substituicdo de
redes obsoletas de aducéo de
agua tratada (redes de
amianto) em andamento.

Em Andamento

6.4 s ~ ~
Prlorlza_r acoes de manutengéo Prazo estipulado AGIR:
e substituicdo de redes
~ . set/2014
obsoletas de aducédo de agua
trat_ada (substituir as redes de Prazo solicitado SAMAE:
amianto)
Em andamento
N&o Conformidade: Rgser\{atonq ETA. Bateas:
L . N&o foi providenciada a
Reservatério ETA Bateas: T
Presenca de fissuras eliminacéo (_:Ias rachadl_J_ras, )
’ reforma da impermeabilizacéo
rachaduras e vazamentos com e recuperacio da pintura
auséncia de manutencgao cuperag P
6.5 danificada.

Melhorias Recomendadas:
Reservatorio ETA Bateas:
Eliminar rachaduras e iniciar
reforma de impermeabilizagéo
e recuperacao da pintura.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. AGIR

6.6

Nao Conformidade:
Reservatorio Jardim Maluche,
Reservatério ETA Bateas:
Presenca de vazamentos no
registro de manobra.

Melhorias Recomendadas:
Reservatoério Jardim Maluche,
Reservatério ETA Bateas:
Reparo dos vazamentos e/ou
substituicdo das valvulas de
manobra.

Reservatoério Jardim Maluche,
Reservatério ETA Bateas:
Verificou-se a auséncia de
vazamentos nas valvulas de
manobras no momento da
fiscalizagdo programada.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

Nao Conformidade:
Reservatério ETA Santa Luzia:
Presenca de fissuras e
vazamentos no reservatorio,
ancoragem nao eficaz

Reservatério ETA Santa
Luzia: Verificou-se auséncia
de reparos dos vazamentos
na parede do reservatorio.

6.7 .
Melhorias Recomendadas: (F)’Lrjz:l/zz%fdsftlpulado AGIR:
Reservatorio ETA Santa Luzia:
Reparo do vazamento e i -
merI)horia da ancoragem da 03,2015 14:61 Prazo soh_c@ado SAMAE:

~ Sem previsao.

tubulagao. 4
N&o Conformidade: Estacao Elevat6ria Dom
Estacao Elevatoria Dom Joaquim: Auséncia de
Joaquim: Estacéo Elevatoéria melhorias no layout da planta,
permite parcialmente a livre visando otimizar a circulacdo
circulacdo dos operadores e ampliar o espaco de

71 trabalho.

Melhorias Recomendadas:
Estacao Elevat6ria Dom
Joaquim: Melhorar o layout da
planta, visando otimizar a
circulacéo e ampliar o espaco
de trabalho

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

7.2

Nao Conformidade:

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO)/Estagéao Elevatoria -
008: Auséncia de bomba
reserva em paralelo para
acionamento imediato em
casos de emergéncia

Melhorias Recomendadas:
Instalar bomba-hidraulica
reserva em paralelo MICRO
SISTEMA BATEAS
(POCO)/Estagéao Elevatoria -
008

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO)/Estagéao Elevatoria -
008: Nao foi instalada bomba-
hidraulica reserva em
paralelo.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

7.3

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO): A saliéncia do tubo do
poco acima da laje ndo é >= 50
cm

Melhorias Recomendadas:
Adequar a saliéncia do tubo do
poco acima da laje para >=
50cm do MICRO SISTEMA
BATEAS (POCO)

MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO): Auséncia de
adequacdo da saliéncia do
tubo do poco acima da laje
para >= 50 cm.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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do Médio Vale do Itajai

. Agéncia Intermunicipal de Regulagdo

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM (POCO): A saliéncia
do tubo do poco acima da laje
nédo é >=50 cm

MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM (POCO): Auséncia
de adequadacao da saliéncia
do tubo do poco acima da laje
para >= 50 cm.

7.4
Melhorias Recomendadas: Prazo estipulado AGIR:
Adequar a saliéncia do tubo do nov/2014
poco acima da laje para >= 50
cm do MICRO SISTEMA DOM Prazo solicitado SAMAE:
JOAQUIM (POCO) Sem previsdo
Nao Conformidade:
ETA Central: Presenca de
oxidagdo e auséncia de
manutenc¢do do motor de ETA Central: O motor de
agitacdo mecanica localizado agitacdo mecanica localizada
no pré sedimentador no pré sedimentador foi

7.5 substituido e instalado caixa

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Realizar a
manutencgao e pintura para
combate a oxidacao do motor
de agitacdo mecanica
localizado no pré sedimentador

de protecéo para evitar

g | | degradacéo/oxidacéo do

equipamento.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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N&o Conformidade:

ETA Central: Motor/Bomba
para operacgédo de lavagem dos
filtros em estado avancado de
oxidacdo

ETA Central: O motor/bomba
para operacéo de lavagem

7.6 Melhorias Recomendadas: dos filtros foi
ETA Central: Realizar a reparado/substituido.
manutencéo e pintura para
combate & oxidacao do
motor/bomba para operacao de
lavagem dos filtros
N&o Conformidade:
MICRO SISTEMA LIMEIRA: MICRO SISTEMA LIMEIRA:
Motor do sistema de agitagéo N&o foi realizada a
do tanque de dosagem com manutencéo e pintura para
presenca de oxidagéo e combate & oxidacao do
auséncia de manutengéo motor/bomba do misturador
77 do tanque de dosagem.

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA LIMEIRA:
Realizar a manutencéo e
pintura para combate a
oxidagdo do motor/bomba do
misturador do tanque de
dosagem

Prazo estipulado AGIR:
set/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Motor do sistema de
agitacao do tanque de
dosagem com presenca de
oxidagdo e auséncia de
manutencao

MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Auséncia de
manutencgao e pintura para
combate a oxidagao do motor
de agitacdo mecanica dos
reagentes.

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Realizar a
manutencgao e pintura para
combate a oxidagao do motor
de agitacdo mecénica dos
reagentes

Prazo estipulado AGIR:
set/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827

www.agir.sc.gov.br ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.9

N&o Conformidade:

ETA Central: Auséncia de
manutencéo, presenca de
infiltragbes e vazamentos nas
paredes dos filtros

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Realizar
manutencgédo de
impermeabilizacdo das paredes
de todos os filtros (presenca de
infiltragcdes).

ETA Central: Constatou-se a
auséncia de melhorias na
impermeabilizagcdo das
paredes de todos os filtros
(presenca de infiltracdes).

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

68



AGIR

Agéncia Intermunicipal de Regulagio
do Médio Vale do Itajai

7.10

N&o Conformidade:

ETA Central: Presenca de
vazamentos e infiltracdes nas
paredes das instalacdes das
bombas dosadoras

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Realizar
manutengéo e corre¢do dos
vazamentos e infiltracdes das
paredes da sala das bombas
dosadoras

Estava em andamento a
reforma das instalacdes da
ETA Central, bem como no
momento a manutengao e
corregdo dos vazamentos e
infiltracOes das paredes da
sala das bombas dosadoras.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Em andamento

7.11

Nao Conformidade:

ETA Central: Coleta de
amostras dos filtros com
auséncia de identificagcdo de
origem

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Identificar os
pontos de coleta das amostras
dos filtros

ETA Central: Os pontos de
coleta das amostras dos filtros
nao possuiam identificagéo.

| Prazo estipulado AGIR:

Imediato (jul/2014)

| Prazo solicitado SAMAE:

Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.12

Nao Conformidade:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Auséncia de
identificacdo dos pontos de
coletas e amostras para
andlises laboratoriais

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Identificar os pontos de
coleta das amostras na pia do
laboratério

o ~

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Os pontos de coleta

__| das amostras na pia do

laborat6rio ndo possuiam
identificacao.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.13

Nao Conformidade:

MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Pequenas infiltracdes,
pintura desgastada e auséncia
de manutencgéo da casa de
guimica

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Eliminar infiltragbes e
recuperar a pintura dos filtros e
casa de quimica.

MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Presenca de
infiltracOes e auséncia de
melhorias na recuperagéo da
pintura dos filtros e casa de
guimica.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.14

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Presenca de pequenas
fissuras, infiltracdes e
vazamentos nas paredes de
chegada de 4gua bruta e filtros
russo

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Eliminar infiltragbes e
recuperar a pintura do tanque
de entrada de agua bruta e
filtros.

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Presenca de
infiltracBes e auséncia de
recuperacao da pintura do
tanque de entrada de agua
bruta e filtros.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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AGIR

7.15

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA ZANTAO:
Vazamento/infiltragdo dos
produtos quimicos (cloro) pela
paredes dos tanques de
dosagem e auséncia de
manutencao

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA ZANTAO:
Realizar a impermeabilizagéo
do tanque do reagente cloro,
eliminando infiltracdes.
Incluindo a reforma e
recuperacao da alvenaria dos
tanques de dosagem

7]

EZZIIZIILITLLLLL

e

MICRO SISTEMA ZANTAO:
Constatou-se que estava em
andamento obras de reforma

¢ | e recuperacdo da alvenaria

dos tanques de dosagem.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Em andamento

Em Andamento

7.16

N&o Conformidade:
MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE: Exposicdo dos
equipamentos a luz solar

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE: Evitar a exposicado
ao sol dos aparelhos e
reagentes na bancada do
laboratério

MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE: Constatou-se que
nao havia aparelhos e
reagentes da bancada do
laboratorio expostos a luz
solar.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.17

N&o Conformidade:

ETAs: Equipamentos de
andlise com auséncia de
etiqueta de controle de
calibragéo e prazo de validade

Melhorias Recomendadas:
ETA Central, MICRO SISTEMA
DOM JOAQUIM, MICRO
SISTEMA CEDRO ALTO,
MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA, MICRO
SISTEMA ZANTAO: Realizar a
gestéo e controle das
calibracdes dos aparelhos de
analise

Z \ 100812015 10:36

ETAs: Auséncia de gestéao e
controle das calibracdes dos
aparelhos de analises
laboratoriais em todos os
sistemas mencionados.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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Nao Conformidade:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Tesoura do
laboratério em estado

avancado de oxidagao MICRO SISTEMA DOM

JOAQUIM: Constatou-se a
presenca e utilizagéo de
tesoura adequada.

7.18 | Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Fornecer
instrumentos de trabalho
adequados no laboratério
(tesoura utilizada no laborat6rio
apresenta-se oxidada)

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827

www.agir.sc.gov. br ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.19

N&o Conformidade:

ETA Central: Vazamento de
Hipoclorito de Sddio contido na
bacia contencédo do interior da
instalacéo

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Eliminar
infiltrag6es/impermeabilizar a
bacia de contencéo do
reagente Hipoclorito de Sédio,
inclusive conter vazamento das
tubulagdes (verificado
vazamentos/perdas
significativas).

ETA Central: Constatou-se
problemas de
impermeabilizacdo e
possiveis vazamentos de
produtos quimicos das bacias
de contencéo.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.20

N&o Conformidade:

ETA Central: Presenca de
alimentos, auséncia de
organizagao, higiene e limpeza
do armario do laboratério
utilizado pelo operador

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Utilizar de forma
organizada os armarios do
laboratério,
eliminando/proibindo estoque
de alimentos e relocar o
eletrodoméstico para o
vestiario.

ETA Central: Nao foram
identificadas melhorias na
organizacao dos armarios e
gavetas do laboratorio.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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I AGIR

7.21

Nao Conformidade:

MICRO SISTEMA LIMEIRA:
Organizagdo e armazenagem
dos materiais nao satisfatoria

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA LIMEIRA:
Utilizar de forma organizada os
armarios do laboratoério,
reagentes junto a outros
produtos e materiais.

MICRO SISTEMA LIMEIRA:
N&o foram identificadas
melhorias na organizacéo dos
armarios e gavetas do
laboratério, reagentes junto a
outros produtos e materiais.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.22

N&o Conformidade:

ETAs: Estocagem de material
em local inadequado
(Laboratério).

Organizacgdo e armazenagem
dos materiais ndo satisfatoria

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA: Utilizar de
forma organizada os armarios e
gavetas do laboratorio,
reagentes junto a outros
produtos e materiais

ETAs: Nao foram identificadas
melhorias na organizacéo dos
armarios e gavetas do
laborat6rio, reagentes junto a
outros produtos e materiais.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.23

Nao Conformidade:
ETAs: Reagentes com
auséncia de identificacéo,
controle do lote e data de
validade

Melhorias Recomendadas:
ETA Central, MICRO SISTEMA
VOLTA GRANDE, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA,
MICRO SISTEMA ZANTAO:
Realizar o controle dos
vencimentos dos reagentes
(grande quantidade de
reagentes vencidas, destinar os
vencidos de forma
ambientalmente correta).
Inclusive providenciar rétulos
de identificacdo nos frascos de
vidro.

www.agir.sc.gov.br

ETA Central: Constatou-se o
controle do prazo de validade
dos reagentes estocados e
destinacdo ambientalmente
correta dos reagentes
vencidos, bem como rotulos
de identificacdo nos frascos
de vidro utilizados nas
analises diarias (Data de
producéo,validade e
responsavel)

MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA, MICRO
SISTEMA ZANTAO:
Reagentes armazenados
dentro do prazo de validade
estipulados, porém auséncia
dos rétulos de identificagéo
nos frascos de vidro utilizados
nas andlises diarias (Data de
producdo,validade e
responsavel).

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)
Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

80



. Agéncia Intermunicipal de Regulagio

do Médio Vale do Itajai

7.24

Nao Conformidade:

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA, MICRO SISTEMA
ZANTAO: Auséncia de tampas
nos filtros russo

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA, MICRO SISTEMA
ZANTAO: Instalar as tampas de
protec&do em todos os filtros
russo (fluxo ascendente),
inclusive nas calhas de agua
filtrada.

MICRO SISTEMA SANTA

‘\' LUZIA, MICRO SISTEMA

ZANTAO: Auséncia de
tampas de protecdo em todos

' | os filtros russo (fluxo

ascendente), inclusive nas
calhas de agua filtrada dos
sistemas mencionados.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41
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7.25

N&o Conformidade:

ETA Zantéo: Detalhe calha
vertedora com problemas de
operacao/ fluxo diferencial

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA ZANTAO:
Corrigir o escoamento
desuniforme/diferencial nas
calhas do filtro russo (fluxo
ascendente)

ETA Zantdo: Nao foi corrigido
0 escoamento
desuniforme/diferencial nas
calhas do filtro russo (fluxo

.. |ascendente).

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

7.26

N&o Conformidade:
Elevatoria ETA Central (EAT
004): Estacao Elevatéria
permite parcialmente a livre
circulacdo dos operadores
devido uso das instalacbes
para depésito de materiais

Melhorias Recomendadas:
Elevatoria ETA Central (EAT
004): Eliminar o depésito de
materiais, depositar/alocar no
almoxarifado (melhoria da
organizacao, operacao e
seguranca)

Elevatoria ETA Central (EAT
004): Verificou-se o depdsito
de muitos materiais nas
instalacGes da Elevatoria ETA
Central (EAT 004) dificultando
a livre circulagcéo dos
operadores.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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Nao Conformidade:
Reservatério ETA Central:
Armazenamento inadequado
de materiais

Melhorias Recomendadas:

Reservatério ETA Central:
Constatou-se a presenca de
materiais armazenados
inadequadamente no entorno
dos reservatorios.

7.27 | Reservatorio ETA Central:
Eliminar o depésito de Prazo estipulado AGIR:
materiais (curvas, valvulas, nov/2014
registros, flanges) no entorno
dos reservatorios e Prazo solicitado SAMAE:
depositar/alocar no Sem previsao
almoxarifado.
Nao Conformidade: Reser\‘/a'forlo 2A ETA Dom

‘. Joaquim: Auséncia de
Reservatorio 2 ETA Dom - . ~
S manutencao e reinstalacéo do
Joaquim: Tubo extravasor tubo extravasor
desencaixado .
desencaixado.
7.28

Melhorias Recomendadas:
Reservatorio 2 ETA Dom
Joaquim: Reinstalar o tubo
extravasor (apresenta-se
desencaixado)

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:

i | Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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7.29

Nao Conformidade:
Reservatério ETA Santa Luzia:
Tubo extravasor sem curva de
90°, causando erosao do
talude, a foto apresenta a
utilizacdo da tampa das
véalvulas para conter o
problema

Melhorias Recomendadas:
Reservatério ETA Santa Luzia:
Instalar no tubo extravasor uma
curva de 90° (ou direcionar
para o ralo de drenagem) e
relocar a tampa das valvulas.

Reservatorio ETA Santa
Luzia: Verificou-se a
instalagédo de curva 90° no
tubo extravasor e relocacao
correta da tampa de
inspecao/protecao das
véalvulas.

www.agir.sc.gov.br
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7.30

N&o Conformidade:

Adutora de Agua Bruta (Rua
Henrique Deichman): Adutoras
de 4gua bruta (ETA Central),
auséncia de protecao.

Melhorias Recomendadas:
Adutora de Agua Bruta (Rua
Henrique Deichman): Instalar
protecdes (idem ao lado
esquerdo) ou relocar a

para baixo da ponte (evitar
risco de rompimentos e/ou
acidentes).

Sem registro fotografico

Adutora de Agua Bruta (Rua
Henrique Deichman): Nao
foram instaladas protegdes
e/ou relocacao das adutoras
para baixo da ponte.

Prazo estipulado AGIR:
dez/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

8. ETA - EFICIENCIA DE TRATAMENTO

www.agir.sc.gov.br
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8.1

N&o Conformidade:

ETA Central: Auséncia de
manutencgdo (madeiras) e
limpeza dos tanques de
floculagéo

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Reformar e/ou
substituir as barreiras de
madeira dos tanques de
floculagéo (muitas
apresentavam-se deterioradas)

ETA Central: Constatou-se
gue muitas madeiras dos
tanques de floculagéo
apresentavam-se
deterioradas.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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8.2

N&o Conformidade:

ETAs: Auséncia de bomba
dosadora reserva em paralelo
para acionamento imediato em
caso de emergéncia

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM, MICRO SISTEMA
CEDRO ALTO, MICRO
SISTEMA VOLTA GRANDE,
SISTEMA BATEAS, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA,
MICRO SISTEMA ZANTAO:
Instalar as bombas dosadoras
reservas e em paralelo para
acionamento imediato em
casos de emergéncia.

ETAs: Nao foram instaladas
as bombas dosadoras
reservas e em paralelo para
acionamento imediato em
casos de emergéncia em
nenhum dos sistemas
mencionados.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br
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8.3

Nao Conformidade:

ETAs: Tanque de Cloro com
auséncia de controle de
dosagem adequada (utilizado
balde)

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA LIMEIRA,
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA, MICRO SISTEMA
ZANTAO: Instalar as bombas
para retirar o cloro do
reservatorio (eliminar o uso de
balde).

ETAs: Constatou-se o uso de
balde para retirada/dosagem
do cloro contido no
reservatoério em todos os
sistemas mencionados.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br
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8.4

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA LIMEIRA:
Auséncia de bomba dosadora
reserva (fldor e cloro) em
paralelo para acionamento
imediato em casos de
emergéncia

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA LIMEIRA:
Instalar as bombas dosadoras
reserva do hipoclorito e flior

MICRO SISTEMA LIMEIRA:

Auséncia de instalacdo de

bomba dosadora reserva do
hipoclorito e fltor.

Constatou-se a presenca de
bomba dosadora em paralelo
somente para sulfato de
aluminio.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

8.5

Nao Conformidade:
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Presenca de
carreamento do leito filtrante

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Evitar o carreamento do
leito filtrante

MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Verificou-se a
presenca de carreamento do
leito filtrante.

Prazo estipulado AGIR:

set/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.
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8.6

N&o Conformidade:

ETAs: Auséncia de estrado de
madeira para estocagem de
produtos quimicos

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO, MICRO SISTEMA
BATEAS, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA: Providenciar
estrado de madeira para
armazenagem dos reagentes.

ETAs: Constatou-se auséncia
de estrado de madeira para
armazenagem dos reagentes
nos micro sistema Cedro Alto
€ micro sistema Santa Luzia.

| No micro sistema Bateas, o

depdsito de produtos
guimicos estava satisfatorio.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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8.7

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Presenca de bolhas na
parte superior do filtro russo
indicando caminho preferencial

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: Evitar a presenca de
bolhas na parte superior os
filtros russos (combate aos
caminhos preferenciais)

MICRO SISTEMA SANTA
LUZIA: No momento da
fiscalizag&o programada néao
foi constatado a presenca de
bolhas na parte superior do
filtro russo indicando possivel
caminho preferencial.

O

9.1

Nao Conformidade:

ETA Central: Estrutura
danificada e com auséncia de
manutenc¢éo das paredes de
saida dos filtros

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: reforma/reparo da
estrutura da laje e paredes da
sala de valvulas das saidas dos
filtros

23/04/2014 14:49

ETA Central: Auséncia de
reforma/reparo da estrutura
da laje e parede s da sala de
valvulas das saidas dos
filtros.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.

www.agir.sc.gov.br
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Nao Conformidade:
ETA Central: Pintura

ETA Central: Constatou-se a
auséncia de recuperacado da
pintura desgastada.

desgastada

9.2 Melhorias Recomendadas: (Ijlr;';l/zz%leztlpulado AGIR:
ETA Central: Recuperar a
pintura da sala de valvulas das Prazo solicitado SAMAE:

Sem previsao.

NZo Conformidade: ETA Central:Constatou-se a
ETA Central: Pinture{ auséncia de recuperacédo da
desgastada ' pintura danificada.

9.3 Prazo estipulado AGIR:

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Recuperar a
pintura da sala do reservatorio
de contato 01 (cisterna)

out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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9.4

N&o Conformidade:

ETA Central: Presenca de
infiltracBes e auséncia de
manutencgéo das paredes das
instalagéo

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Recuperar a
pintura da sala do Equipamento
de dosagem de PAC (polimero)

Estava em andamento a
reforma das instalacdes da
ETA Central, porém néo havia
sido recuperada a pintura da
sala do Equipamento de
dosagem de PAC (polimero).

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.
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9.5

N&o Conformidade:

ETA Central: Presenca de
infiltracGes nas paredes do
laboratorio

Melhorias Recomendadas:
ETA Central: Eliminar
infiltragcOes e recuperar a
pintura do laboratério

ETA Central: N&o ocorreram
melhorias para eliminar as
infiltracOes e recuperar a
pintura do laboratorio.

Estava em andamento a
reforma das instalacdes da
ETA Central. O laboratério
sera remanejado para novas
instalagdes.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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9.6

N&o Conformidade:

MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Telhado danificado
e auséncia de manutencao

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Recuperar o telhado
da Estacédo Elevatoria

MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Verificou-se
auséncia de manutencgéo e
recuperacao do telhado
danificado da Estagéo
Elevatoria.

Prazo estipulado AGIR:

| | nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

9.7

Nao Conformidade:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Piso danificado

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM: Reformar e reparar
0 piso do laboratério

\A‘_

MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM:N&o ocorreram
melhorias no piso do
laborat6rio do micro sistema
Dom Joaquim.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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9.8

Nao Conformidade:

MICRO SISTEMA ZANTAO:
Auséncia da tampa de
vedacéo/inspec¢éao do forro do
telhado

Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA ZANTAO:
Providenciar a tampa de
vedacgdao/inspecao de
fechamento da laje do
laboratorio

MICRO SISTEMA ZANTAO:
Foi instalada tampa de
vedacéao/inspec¢éao de
fechamento da laje do
laboratorio.

9.9

Nao Conformidade:
Reservatoérios: Auséncia de
manutencao, higiene e limpeza
dos reservatoérios

Melhorias Recomendadas:
Reservatoérios: Iniciar um
programa de conservacgao,
manutengdo e limpeza dos
reservatorios

Reservatorios: Auséncia de
programacéo periddica de
manutencéo, higiene e
limpeza dos reservatorios.

Prazo estipulado AGIR:
ago/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao.
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Constatou-se a recuperagéo
da pintura do Reservatorio
Parque (R4) e instalacdo de
placa de identificagdo da

N&o Conformidade: autarquia.

Reservatério Parque (R4):
Presenca de pequenas
fissuras, infiltracdes e
vazamentos e sem

9.10 | identificag&o

Impermeabilizagéo danificada.
Presenca de pequenas
fissuras, infiltragctes e
vazamentos danificando a
reforma realizada nas

Melhorias Recomendadas: instalacdes.

Reservatério Parque (R4):
Reforma de impermeabilizagdo
e recuperacao da pintura.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
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9.11

Nao Conformidade:
Reservatorios: Auséncia de
manutencgéo e pintura

Melhorias Recomendadas:
Reservatorio Jardim Maluche,
Reservatorio 2 ETA Dom
Joaquim, Reservatoério ETA
Limeira, Reservatorio ETA
Zantao: Manutencéo e
recuperacao da pintura

29/05/2014 11:34

—

Reservatorios: Verificou-se
auséncia de melhorias no
Reservatoério Jardim Maluche,
Reservatério 2 ETA Dom
Joaquim, Reservatoério ETA
Limeira.

Estava em andamento a
manutencé&o e recuperacao
da pintura do Reservatorio
ETA Zantéo.

Prazo estipulado AGIR:
out/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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9.12

N&o Conformidade:
Almoxarifado: Espaco fisico do
almoxarifado limitado,
hidrdmetros e mangueiras
depositadas na area externa

Melhorias Recomendadas:
Almoxarifado: Ampliacdo e
reforma do espaco fisico do
almoxarifado (muitos
materiais/produtos estocados
no patio da autarquia, nas
passagens e corredores)

Nao ocorreram reformas e
ampliacéo do espago fisico do
almoxarifado central.

Constatou-se, novamente,
materiais/produtos estocados
no patio da autarquia, nas
passagens e corredores.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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N&o Conformidade:
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Estocagem inadequada

de materiais MICRO SISTEMA CEDRO

ALTO: Os materiais foram
remanejados e armazenados
adequadamente.

9.13 | Melhorias Recomendadas:
MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO: Encaminhar materiais
depositados abaixo da escada
dos filtros para o almoxarifado
deste micro sistema

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
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9.14

Nao Conformidade:
Almoxarifado Central:
Armazenamento das refeicbes
dos funcionarios em local
inadequado

Melhorias Recomendadas:
Almoxarifado: Proibir/eliminar o
depésito de alimentos/marmitas
e bicicletas no interior do
almoxarifado

Almoxarifado Central:
Constatou-se o depdésito de
alimentos (cesta basica) dos
colaboradores.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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9.15

Nao Conformidade:
Almoxarifado Central:
Armazenagem de grande
guantidade de tintas e
solventes com auséncia de
extintor de incéndio nas
proximidades

Melhorias Recomendadas:
Almoxarifado: Disponibilizar
maior quantidade/capacidade
de extintores de incéndio nas
dependéncias do almoxarifado

Verificou-se a presenca de
grande quantidade de tintas e
solventes no interior do
almoxarifado central.

N&o foi disponibilizado maior
guantidade/capacidade de
extintores de incéndio nas

| | dependéncias do

almoxarifado.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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9.16

N&o Conformidade:
Almoxarifado Central:

Extintor de Incéndio de
pequena capacidade, com
presenca de matérias abaixo e
no entorno (dificuldade de
acesso a0 mesmo)

Melhorias Recomendadas:
Almoxarifado: Instalar placas
de alerta/sinalizac&o acima dos
extintores de incéndio, inclusive
pintura horizontal de limitagé&o
de area "proibido colocar
materiais"

Almoxarifado Central:
Constatou-se a presenca de 1
(um) extintor de incéndio nos
arredores da instalacao.

Pequena capacidade de
extintor, auséncia de placas
de alerta/sinalizacéo e
materiais abaixo e no entorno
do extintor de incéndio.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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9.17

Nao Conformidade:
Almoxarifado Central: Auséncia
de extintor de incéndio

Melhorias Recomendadas:
Almoxarifado: Disponibilizar
extintor de incéndio no interior
do escritorio do almoxarifado

Sem registro fotogréfico

Auséncia de extintor de
incéndio no interior das
instalacGes do almoxarifado
central.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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9.18

Nao Conformidade:
Almoxarifado Central:
Armazenamento de recipientes
com substancias inflamaveis
(gasolina) em local e forma
inadequada/ndo segura.
Auséncia de rétulos visiveis
onde consta o contetido e
alerta quanto aos possiveis
riscos.

Melhorias Recomendadas:
Almoxarifado: Eliminar a
armazenagem de inflamaveis
do interior do almoxarifado
(caracterizando o almoxarifado
como area de risco - NR 16 /
periculosidade). Adequar 0s
recipientes e rétulos para esta
atividade.

Almoxarifado: Presenca de
recipientes com liquidos
inflaméveis, sem rétulos
visiveis de identificacdo/alerta
e armazenagem inadequada.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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N&o Conformidade:
Almoxarifado Central:

Depésito das valvulas em
contato direto com o piso
podendo ocasionar avarias a
pintura de revestimento externo
e danificar o piso (auséncia de

Almoxarifado: Constatou-se a
armazenagem de pegas,
valvulas, registros de ferro em
contato direto com o piso.
Auséncia de estrados de
madeira.

9.19 estrado de madeira)
Prazo estipulado AGIR:
Melhorias Recomendadas: Imediato (jul/2014)
Almoxarifado: Disponibilizar
estrado de madeira para Prazo solicitado SAMAE:
armazenagem de pegas, Sem previsao
véalvulas, registros de ferro.
N&o Conformidade: Almoxarifado: Necessita
Almoxarifado: Auséncia de melhorias de manutencéo e
manutengdo e organizagao da organizacao dos
sala de equipamentos materiais/equipamentos
dispostos na instalacéo.
9.20| Melhorias Recomendadas:

Almoxarifado: Organizar,
ordenar e agrupar os materiais
da sala dos equipamentos,
inclusive manutencao dos
mesmos.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

www.agir.sc.gov.br
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9.21

N&o Conformidade:
Almoxarifado: Auséncia de
higienizagao e limpeza (bitucas
de cigarro) da sala de
equipamentos

Melhorias Recomendadas:
Almoxarifado: Limpar e
higienizar a sala dos
equipamentos

Almoxarifado: Condicdes
satisfatérias de limpeza e
higiene na sala dos
equipamentos.

www.agir.sc.gov.br
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Vestiario: Verificou-se,
novamente, condi¢des
insatisfatérias de
conservacéo, higiene e
limpeza. Necessita de
melhorias e ajustes nas
instalagcbes para dar
adequado suporte a
guantidade de colaboradores
existentes.

Nao Conformidade:
Vestiario: Alojamento dos
funcionérios em condi¢cbes
insatisfatérias de conservacao,
higiene e limpeza

9.22 . )
Melhorias Recomendadas:
Vestiario: Melhoria das
instalagdes do alojamento dos
funcionarios, inclusive
conservacao, higiene e
limpeza.

Prazo estipulado AGIR:
Imediato (jul/2014)

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao

. Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC | 47 3331-5827
www.agir.sc.gov.br
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9.23

N&o Conformidade:

Vestiario: Banheiros em
condi¢Oes insatisfatorias de
conservagéo, higiene e limpeza

Melhorias Recomendadas:
Vestiario: Melhoria das
instalagBes dos banheiros,
inclusive conservagéo, higiene
e limpeza

www.agir.sc.gov.br
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Vestiario: Verificou-se,
novamente, condi¢des
insatisfatérias de
conservacéo, higiene e
limpeza. Necessita de
melhorias e ajustes nas
instalagcbes para dar
adequado suporte a
guantidade de colaboradores
existentes.

Prazo estipulado AGIR:
nov/2014

Prazo solicitado SAMAE:
Sem previsao
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Ndo Conformidade:

Vestiario: Auséncia de chuveiro ;
elétrico | ‘ ' Vestiario: Constatou-se a
: s presencga de chuveiros
9.24 | Melhorias Recomendadas: 1 ———1 e elétricos (ducha quente) em
Vestiario: instalagbes dos ! it todas as instalacdes dos

banheiros, instalar chuveiro i : banheiros no vestiario.
elétrico (ducha quente) para
funcionarios.

10. LICENCAS

N&o Conformidade: N&o foram providenciadas as
Auséncia de Licengas Licencas Ambientais de
Ambientais de Operagéo das Operacao da ETAs.
ETAs

10.1 Sem registro fotografico Sem registro fotografico Prazo estipulado AGIR:
Melhorias Recomendadas: fev/2015
Providenciar licenciamento
ambiental de operacao das Prazo solicitado SAMAE:
ETAs Sem previsao.

11. ATENDIMENTO AO CLIENTE
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111

Nao Conformidade:
Atendimento ao Cliente: Fatura
nao apresenta telefone da
ouvidoria da AGIR

Melhorias Recomendadas:
Atendimento ao Cliente:
Providenciar na Fatura/Conta
do usuario o telefone da
ouvidoria da AGIR - Agéncia
Reguladora

Sem registro fotogréfico

Atendimento ao Cliente:
Constam na fatura/conta do
usuario o telefone e e-mail da
ouvidoria da AGIR - Agéncia
Reguladora

www.agir.sc.gov.br
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11.2

N&o Conformidade:
Atendimento ao Cliente:
Auséncia de placas/senhas
para atendimento preferencial

Melhorias Recomendadas:
Atendimento ao Cliente:
Implantar/instalar dispositivo
para processamento de senhas
para atendimento preferencial

Atendimento ao Cliente:
Foram implantadas placas de
aviso, bem como
disponibilizadas senhas e
mesa para os atendimentos
preferencias.

www.agir.sc.gov.br
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A Tabela 02, a seguir, apresenta a compilacdo qualitativa/quantitativa no que tange o
acompanhamento do cronograma de melhorias e corre¢des das ndo conformidades do SAA -
SAMAE BRUSQUE.

Tabela 02: Melhorias e correcdes das ndo conformidades do SAA- SAMAE BRUSQUE

TOTAL DE NAO CONFORMIDADES 141
Melhorias Realizadas 33
Melhorias Em Andamento 03
Melhorias Ndo Realizadas 100
Melhoria N&o Realizada Justificada (Inviabilidade de execucédo) 0
Melhoria Realizada Parcialmente 05

M Melhorias Realizadas

I Melhorias Em Andamento

2%
H Melhorias Ndo Realizadas

M Melhoria Realizada
Parcialmente

Figura 01 - Melhorias e correc¢des das ndo conformidades do SAA- SAMAE BRUSQUE

A Figura 01 acima representa, em porcentagem, o atendimento as melhorias e correcdes
resultantes do 1° processo de fiscalizagdes realizadas pela AGIR no municipio de Brusque,
Estado de Santa Catarina.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC |47 3331-5827
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Mediante o exposto, de todas as solicitacbes requisitadas pela equipe técnica da AGIR
referentes ao Cronograma de Melhorias e Correc¢des das Ndo Conformidades do SAA-SAMAE
BRUSQUE/2014, em porcentagem, tem-se:

- Melhorias realizadas = 23%

- Melhorias em andamento = 02%

- Melhorias néo realizadas = 71%

- Melhorias néo realizadas justificadas (inviabilidade de execucéo) = 00%

- Melhorias realizadas parcialmente = 04%

7. CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO
CONFORMIDADES DO SAA-BRUSQUE/2015

RESUMO - CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO

SAA - Brusque

DESCRICAO DOS SERVICOS

PRAZO PARA
ATENDIMENTO
(EM DIAS)

1. SEGURANCA

11

Captacoes: Instalacdo de sinalizacdes e placas da autarquia nas Capta¢gdes do MICRO
SISTEMA DOM JOAQUIM, MICRO SISTEMA CEDRO ALTO, MICRO SISTEMA 60
LIMEIRA, MICRO SISTEMA SANTA LUZIA.

1.3

Reservatorios: Instalar placas da autarquia e sinalizacdes nos Reservatorios:
Reservatorio ETA Central, Reservatoérios Parque, Reservatério Jardim Maluche, 60

Reservatorio 2 ETA Dom Joaquim, Reservatorio ETA Bateas, Reservatério Planalto.

1.4

Estacdes de Elevatorias/recalque: Providenciar sinalizagdes e placas da autarquia na
Estacao Elevatoria Lot. Hoffmann, Elevatoria Lot. Hoffmann Baixada, Estacao 60

Elevatoria Escola, Estacdo Elevatéria Planalto.

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC |47 3331-5827
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Instalacao de sinalizacdes de inflamaveis e extintores de incéndio na planta/reservatério

Lo do gerador da Estacéo Elevatoria de agua bruta — 001. 30

16 Instalacao de sinalizacdes de inflamaveis e extintores de incéndio na planta/reservatério 30
do gerador da ETA Central

18 Reforr?a e implantacdo de cercamentos de protecdo na Captacdao MICRO SISTEMA 180
ZANTAO.

1.9 | Reforma e fechamento do cercamento de prote¢do do MICRO SISTEMA CEDRO ALTO | 180

110 Implantar o cercamento e portdo de prote¢éo na Estacdo Elevatoria Lot. Hoffmann, 180
Estacao Elevatoria (EAT 009), Estacdo Elevatéria (EAT 005).

1.11 | Reforma do cercamento de protecéo dos Reservatérios ETA Central. 60
Reforma e fechamento do cercamento de protecdo do Reservatério Jardim Maluche.

1.12 | Reservatdrio 2 ETA Dom Joaquim e Reservatoério Planalto: implantar cercamento e 180
portdo com cadeado.

CaptacgOes: Implantagdo de guarda-corpos, corrimfes e escadas de acesso nas

113 captacOes da Estagéo Elevatoria de agua bruta - 001 MICRO SISTEMA DOM 180
JOAQUIM, MICRO SISTEMA LIMEIRA, MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA, MICRO SISTEMA ZANTAO.

ETAs: Implantacdo de corrimdes no acesso a ETA MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM.

114 Implantac&o de guarda-corpos, corrimdes e escadas/rampas de acesso nos Filtros do 180
MICRO SISTEMA CEDRO ALTO. MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE: Implantacéo de
guarda-corpos e corrimdes para acesso ao tanque de contato.

Reservatorios: Implantacdo de guarda-corpos, corrimdes e escadas (marinheiro/gaiola)

115 de acesso aos Reservatdrios ETA Central, Reservatorio Parque, Reservatdrio ETA Dom 180
Joaquim, Reservatoério 2 ETA Dom Joaquim, Reservatério ETA Limeira, Reservatorio
ETA Bateas, Reservatoério Planalto, Reservatdrio ETA Zantao.

116 ETA Central: Implantacdo de guarda-corpos e corrimdes nas passarelas dos 180
decantadores.

1.17| ETA Central: Implantacdo de guarda-corpos e corrimdes nas passarelas dos filtros 180

120 ETA Central: Reforma e/ou substituicdo da Grade de protecéo/passarela localizado na 180
passarela/grade de protecdo dos filtros.

101 ETA Central: Reforma e/ou substituicdo das passarelas e comportas metélicas da 180
entrada de 4gua bruta nos floculadores (combate a oxidag&o)

123 MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Adequar o sistema de exaustdo dos gases do 60

gerador.
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MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Reforma e/ou substituicdo dos vertedores metalicos

1.24 180
presentes nas calhas de saida da saida do filtro russo.
Reservatorio ETA Central, Reservatorio Jardim Maluche, Reservatorio ETA Dom

105 Joaquim, Reservatério 2 ETA Dom Joaquim, Reservatdrio ETA Cedro Alto, Reservatdrio 60
ETA Limeira, Reservatorio ETA Santa Luzia, Reservatdrio lavagem dos filtros ETA
Santa Luzia, Reservatoério ETA Zantao: instalar cadeados nas tampas.

126 Reservatorio ETA Central e Reservatorio Jardim Maluche: instalar tubulacdes de 60
ventilacdo com telas de prote¢éo (eliminar ninho de passaro)

127 Reservatorio Jardim Maluche: Providenciar fechamento adequado da ventilagdo/sensor 60
de nivel.

1.28 | ETA Central: Reforma e melhoria das instalac6es elétricas dos floculadores. 30

129 ETA Central: Reforma e melhoria das instala¢des elétricas do motor/bomba de lavagem 180
dos filtros.

1.30 | Estagéo Elevatéria Dom Joaquim: Reforma e melhoria das instalacdes elétricas. 30

131 MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Fechamento dos quadros de comando do 30
compressor.

130 MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Reforma e melhoria das instala¢des elétricas dos 180
agitadores/bombas dos tanques de reagentes.

133 ETA Central: Melhoria das Instalacdes elétricas aparentes da sala de valvulas das 30
saidas dos filtros.

134 ETA Central: Melhoria das Instalacdes elétricas aparentes da Subestacao e Distribui¢cdo 30
de Energia Elétrica.

1.36 | ETA Central: Melhoria do sistema de exaustao/ventilagdo da planta do cloro-gas. 60

137 ETA Central: Reforma e manutencao do Kit de emergéncia para reparos do cloro-gas 30
(inclusive controle de itens faltantes).

138 ETA Central: Adquirir EPI adequado para manutencao do cloro-gas (mascara com 30
aparelho autbnomo de respiracéo a ar comprimido).

141 ETA Central: Realizar a protecao de seguranca mecéanica no motor dos Floculadores 30
mecanicos com misturadores de eixo horizontal.

2. ACESSOS

01 Melhoria nas condicbes de acesso ao ponto de captacdo do MICRO SISTEMA VOLTA 180
GRANDE.

- Estacao Elevatoria Lot. Hoffmann: Melhoria de acesso para manutencao providenciar 180

escada/rampa.
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3. TUBULACOES, VALVULAS, REGISTROS E TALHAS

Implementacdo de um programa de manutencao em valvulas, registros e talhas

3.1 180
(combate a oxidacdo e vazamentos).
MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Instalar drenos de fundo no registro, para evitar

3.2 |acumulo de &gua (possivel proliferacdo de mosquito transmissor e dificultando manobra 60
do registro).

3.3 | Implantar sistema de talha na Captacéo da Estagéo Elevatoria de agua bruta. 180

3.4 | Substituicdo e/ou melhorias das valvulas e registros dos Reservatorios. 60

4. ILUMINACAO
4.1 | Instalag&o de iluminagdo no MICRO SISTEMA BATEAS (POCO). 180
4.3 |Reservatorio 2 ETA Dom Joaquim: Instalar sistema de iluminagéo. 180
5. HIGIENIZACAO E LIMPEZA

MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Realizar limpeza e higienizagdo do banheiro,

- inclusive instalar pia para lavagens das méaos. MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE: 970
instalar pia para lavagens das méos. MICRO SISTEMA BATEAS, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA: Realizar limpeza e higienizacdo do banheiro e conter vazamentos.
ETA Central: Construir bacia de contencao e eliminar os vazamentos oriundos dos

- tanques de dosagem, inclusive realizar destinagdo adequada dos despejos dos 180
reagentes. MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE: Construir bacia de conteng&o nos
tanques de dosagem.

cg ETA Central: Melhoria da organizacdo e limpeza da sala da Subestacéo e Distribuicéo 50
de Energia Elétrica (depésito inadequado de materiais).

- ETA Central: Melhoria da organizacgéo, higienizacéo e limpeza da sala do Equipamento 30
de dosagem de PAC (polimero).

£ 10 ETA Central: Instalar tampa de cobertura nos tanques de dosagem, inclusive realizar a 30
limpeza/higienizacao dos tanques (presenca de particulas de fundo e suspenso).
MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM, SISTEMA BATEAS: Instalar tampa de cobertura

5.11 | nos tanques de dosagem, inclusive realizar a limpeza/higienizacdo dos tanques 30
(presenca de particulas de fundo e suspenso).

5 1 Realizar a limpeza e rogado do entorno das instalagbes do MICRO SISTEMA BATEAS 30
(POCO).

513 Realizar a limpeza e rocado do entorno das instalagées do Reservatorio Jardim 20
Maluche, Reservatério 2 ETA Dom Joaquim, Reservatoério ETA Bateas.

5.16 | Reservatério ETA Limeira: Realizar limpeza e desentupimento dos drenos pluviais 60
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(todos).
Realizar limpeza, higienizacéo e raspagem do lodo do Reservatério Jardim Maluche,

5.18 | Reservatorio ETA Dom Joaquim, Reservatério ETA Volta Grande, Reservatério do 60
Tanque de dosagem ETA Santa Luzia.
ETA Central, MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM, MICRO SISTEMA CEDRO ALTO,

5.20 | MICRO SISTEMA LIMEIRA, MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE, MICRO SISTEMA 270
ZANTAO: Destinar de forma correta o lodo das lavagens de filtros e decantadores.

5.21 | Evitar a entrada/presenca de animais nas dependéncias da ETA Santa Luzia. 180

6. CONTROLE DE PERDAS - VAZAMENTOS

6.1 |ETA Central: Reparo de vazamentos e/ou substituicdo da valvula de manobra do filtro 30

6.3 MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Reparo de vazamentos e/ou substituicdo da valvula 30
de manobra da chegada de agua bruta

6.4 Priorizar acdes de manutencéo e substituicao de redes obsoletas de aducéo de agua 180
tratada (substituir as redes de amianto)

65 Reservatorio ETA Bateas: Eliminar rachaduras e iniciar reforma de impermeabilizagéo e 970
recuperacao da pintura

6.7 Reservatorio ETA Santa Luzia: Reparo do vazamento e melhoria da ancoragem da 30
tubulagéo

7. SERVICOS MELHORIAS

- Estacdo Elevatoria Dom Joaquim: Melhorar o layout da planta, visando otimizar a 50
circulacéo e ampliar o espaco de trabalho

- Instalar bomba-hidraulica reserva em paralelo MICRO SISTEMA BATEAS 180
(POCO)/Estacéo Elevatoria - 008

73 Adequar a saliéncia do tubo do poco acima da laje para >= 50 cm do MICRO SISTEMA 180
BATEAS (POCO)

24 Adequar a saliéncia do tubo do pogo acima da laje para >= 50 cm do MICRO SISTEMA 180
DOM JOAQUIM (POCO)

. MICRO SISTEMA LIMEIRA: Realizar a manutencao e pintura para combate a oxidagao 180
do motor/bomba do misturador do tanque de dosagem

- MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Realizar a manutenc¢éo e pintura para combate a 180
oxidacdo do motor de agitacdo mecanica dos reagentes

29 ETA Central: Realizar manutencéo de impermeabilizacdo das paredes de todos os 180
filtros (presenca de infiltragtes)

7.10 | ETA Central: Realizar manutencédo e correcdo dos vazamentos e infiltracdes das 180
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paredes da sala das bombas dosadoras

7.11

ETA Central: Identificar os pontos de coleta das amostras dos filtros

180

7.12

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Identificar os pontos de coleta das amostras na pia
do laborat6rio

180

7.13

MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Eliminar infiltracdes e recuperar a pintura dos filtros e

casa de quimica

180

7.14

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Eliminar infiltracGes e recuperar a pintura do tanque

de entrada de agua bruta e filtros

180

7.15

MICRO SISTEMA ZANTAO: Realizar a impermeabilizacdo do tanque do reagente cloro,
eliminando infiltragBes. Incluindo a reforma e recuperacao da alvenaria dos tanques de

dosagem

270

7.17

ETA Central, MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM, MICRO SISTEMA CEDRO ALTO,
MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE, MICRO SISTEMA SANTA LUZIA, MICRO
SISTEMA ZANTAO: Realizar a gestdo e controle das calibracdes dos aparelhos de

analise.

60

7.19

ETA Central: Eliminar infiltragdes/impermeabilizar a bacia de contencdo do reagente
Hipoclorito de Sddio, inclusive conter vazamento das tubulag¢des (verificado

vazamentos/perdas significativas)

30

7.20

ETA Central: Utilizar de forma organizada os armarios do laboratério,

eliminando/proibindo estoque de alimentos e relocar o eletrodoméstico para o vestiario.

30

7.21

MICRO SISTEMA LIMEIRA: Utilizar de forma organizada os armarios do laboratério,

reagentes junto a outros produtos e materiais

30

7.22

MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE, MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Utilizar de forma
organizada os armarios e gavetas do laboratério, reagentes junto a outros produtos e

materiais

30

7.23

ETA Central, MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE, MICRO SISTEMA SANTA LUZIA,
MICRO SISTEMA ZANTAO: Realizar o controle dos vencimentos dos reagentes
(grande quantidade de reagentes vencidas, destinar os vencidos de forma
ambientalmente correta). Inclusive providenciar rétulos de identificagdo nos frascos de

vidro.

30

7.24

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA, MICRO SISTEMA ZANTAO: Instalar as tampas de
protecdo em todos os filtros russo (fluxo ascendente), inclusive nas calhas de agua

filtrada.

180
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MICRO SISTEMA ZANTAO: Corrigir o escoamento desuniforme/diferencial nas calhas

7.25 180
do filtro russo (fluxo ascendente)

726 Elevatéria ETA Central (EAT 004): Eliminar o depésito de materiais, depositar/alocar no 60
almoxarifado (melhoria da organizacdo, operagao e seguranca)

7 97 Reservatdrio ETA Central: Eliminar o depdsito de materiais (curvas, valvulas, registros, 60
flanges) no entorno dos reservatérios e depositar/alocar no almoxarifado.

728 Reservatorio 2 ETA Dom Joaquim: Reinstalar o tubo extravasor (apresenta-se 60
desencaixado).
Adutora de Agua Bruta (R. Henrique Deichman): Instalar protecdes (idem ao lado

7.30 | esquerdo) ou relocar a para baixo da ponte (evitar risco de rompimentos/acidentes). 180

8. ETA - EFICIENCIA DE TRATAMENTO

8.1 ETA Central: Reformar e/ou substituir as barreiras de madeira dos tanques de 180
floculagdo (muitas apresentavam-se deterioradas).
MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM, MICRO SISTEMA CEDRO ALTO, MICRO

8.2 SISTEMA VOLTA GRANE)E, SISTEMA BATEAS, MICRO SISTEMA SANTA LUZIA, 180
MICRO SISTEMA ZANTAOQ: Instalar as bombas dosadoras reservas e em paralelo para
acionamento imediato em casos de emergéncia.
MICRO SISTEMA LIMEIRA, MICRO SISTEMA SANTA LUZIA, MICRO SISTEMA

8.3 | ZANTAO: Instalar as bombas para retirar o cloro do reservatério (eliminar o uso de 180
balde).

8.4 MICRO SISTEMA LIMEIRA: Instalar as bombas dosadoras reservar do hipoclorito e 180
flaor.

8.5 | MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Evitar o carreamento do leito filtrante. 180
MICRO SISTEMA CEDRO ALTO, MICRO SISTEMA BATEAS, MICRO SISTEMA

86 SANTA LUZIA: Providenciar estrado de madeira para armazenagem dos reagentes. 180

8. PARTE CIVIL - ESTRUTURAS, PINTURAS E CONSERVACAO

ETA Central: reforma/reparo da estrutura da laje e paredes da sala de valvulas das

9.1 | saidas dos filtros. 270

9.2 |ETA Central: Recuperar a pintura da sala de valvulas das saidas dos filtros 180

9.3 |ETA Central: Recuperar a pintura da sala do reservatorio de contato 01 (cisterna) 180

0.4 ETA Central: Recuperar a pintura da sala do Equipamento de dosagem de PAC 180
(polimero)

9.5 | ETA Central: Eliminar infiltragdes e recuperar a pintura do laboratério 180
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9.6 | MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Recuperar o telhado da Estacao Elevatoria 60

9.7 | MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Reformar e reparar o piso do laboratdrio 180

09 Reservatdrios: Iniciar um programa de conservacao, manutencao e limpeza dos 60
reservatorios.

9.10 | Reservatorio Parque: Reforma de impermeabilizacéo e recuperacao da pintura 180

011 Reservatorio Jardim Maluche, Reservatério 2 ETA Dom Joaquim, Reservatério ETA 180
Limeira, Reservatério ETA Zantdo: Manutencao e recuperacdo da pintura

9.12 Almoxarifado: Ampliacédo e reforma do espaco fisico do almoxarifado (muitos 270
materiais/produtos estocados no pétio da autarquia, nas passagens e corredores).

014 Almoxarifado: Proibir/eliminar o depésito de alimentos/marmitas e bicicletas no interior 30
do almoxarifado.

015 Almoxarifado: Disponibilizar maior quantidade/capacidade de extintores de incéndio nas 30
dependéncias do almoxarifado.

916 Almoxarifado: Instalar placas de alerta/sinaliza¢éo acima dos extintores de incéndio, 30
inclusive pintura horizontal de limitacao de area "proibido colocar materiais".

9.17 | Almoxarifado: Disponibilizar extintor de incéndio no interior do escritorio do almoxarifado 30
Almoxarifado: Eliminar a armazenagem de inflamaveis do interior do almoxarifado

9.18 | (caracterizando o almoxarifado como area de risco - NR 16 / periculosidade). Adequar 30
0s recipientes e rétulos para esta atividade.

9.19 Almoxarifado: Disponibilizar estrado de madeira para armazenagem de pegas, valvulas, 30
registros de ferro.

9.20 Almoxarifado: Organizar, ordenar e agrupar 0os materiais da sala dos equipamentos, 60
inclusive manutencdo dos mesmos.

9.2 Vestiario: Melhoria das instala¢des do alojamento dos funcionarios, inclusive 30
conservacao, higiene e limpeza.

9.23 Vestiario: Melhoria das instalacdes dos banheiros, inclusive conservacao, higiene e 20
limpeza.

9. LICENCAS
101 Providenciar plano de ac&o para obtenc&o do licenciamento ambiental de operacéo das 270

ETAs.
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8. NOVAS CONSTATACOES
8.1 DESCRICOES DAS NOVAS CONSTATACOES
Nesta unidade sdo apresentados os registros fotogréficos e descri¢bes de situacbes constatadas

em campo na segunda etapa de fiscalizacdo da AGIR realizadas no ano de 2015 que ndo foram

evidenciadas na fiscalizacdo realizada em 2014.

Figura 02 — ETA Central: Fiacao de instalacdes elétricas dispostas de forma inadequada com situacfes de
risco - ndo conformidade
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Figura 03 — ETA Central: Fiacao de instalacdes elétricas dispostas de forma inadequada com situacées de
risco - ndo conformidade

2.

Figura 04 — ETA Central: Materiais de obra da ETA dispostos inadequadamente no entorno da estacdo —
nédo conformidade
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Figura 05 — ETA Central: Auséncia de etiquetas com Figura 06 — ETA Central: Detalhe da auséncia
traducéo para o portugués em embalagem de produtos  de etiquetas com traducdo para o portugués em
guimicos- ndo conformidade embalagem de produtos quimicos - ndo
conformidade

Bty b

Figura 07 — ETA Central: Detalhe da auséncia de informacdes de data de fabricacao e lote nas etiquetas de
identificagdo de produtos quimicos - ndo conformidade
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Figura 08 — ETA Central: Auséncia de estrado de madeira e bacia de contencdo para isolamento entre
produtos quimicos e o piso - ndo conformidade

4

Figura 09 — Captacdo ETA Central: Registro de saida de tanque de contencao encontrado aberto
comprometendo a sua funcéo de reter vazamento de produtos quimicos (Combustivel do gerador de
energia) - ndo conformidade
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Figura 10 — Captagdo ETA Central: Detalhe do regist

e Bt v
Figura 11 — ETA Central: Materiais novos para adutoras de agua dispostos no patio externo diretamente
no solo - ndo conformidade
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Figura 12 — ETA Central: Detalhe dos materiais novos para adutoras d
no patio externo - ndo conformidade

s ‘
e agua dispostos inadequadamente

Figura 09 — ETA Central: Auséncia de registro de manutencéo e limpeza dos reservatérios de lavagem dos
filtros - ndo conformidade
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L
Figura 10 — ETA Central: Auséncia de registro de manutencéo e limpeza dos reservatérios de lavagem dos
filtros - ndo conformidade

Figura 11 - ETA Santa Luzia: Presenca de espuma na superficie da agua tratada do reservatorio indicando
possiveis problemas de operacao - ndo conformidade
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Figura 12 - ETA Santa Luzia: Detalhe da presenca de espuma na superficie da agua tratada do reservatério
indicando possiveis problemas de operagéo - ndo conformidade
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v

Figura 15 - ETA Bateas: Produto quimico com prazo de validade vencido- nao conformidade
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Figura 16 - ETA Bateas: Reservatdrio de dosagem de fltor sem uso por problemas na bomba dosadora -
nao conformidade

W :

Figura 17 - ETA éntral: Tanque de dosagerﬁ d.e’“rodutos guimicos sem bacia
vazamentos - ndo conformidade

de contencdo de
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Figura 18 ETA Central: Tangue de produtos quimicos sem bacia de contencéo de vazamentos - ndo
conformidade

Figura 19 — ETA Central: InstalagGes para abastecimento de cloro gas (tubos de cobre) desprotegida e
aparente - ndo conformidade
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Figura 20 — ETA Central: Instala¢des para abastecimento de cloro gas (tubos de cobre) desprotegida e
aparente. Auséncia de sistema de contencdo contra vazamentos e neutralizador de gas - ndo conformidade
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Figura 21 — ETA Central: Porta de acesso acasa de bombas danificada - nao conformldade
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Figura 22 — ETA Central: Bombonas com produtos quimicos armazenados fora do tanque de contengéo -
nao conformidade

Figura 23 — ETA Central: Passarela entre reservatdrios de agua de retrolavagem dos filtros sem guarda-
corpo de seguranga - ndo conformidade
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Figura 25 -ETA Zantio: Tubulacéo de tanue de contencao de vazamentos ligada diretamente em caixa de
drenagem - ndo conformidade
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Figura 26 - ETA Central: Vetl’gio de éga de lavacéo d veiculos lancada diretamente em rede de
drenagem - ndo conformidade

8.2 CRONOGRAMAS DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NOVAS
CONSTATACOES DO SAA-BRUSQUE/2015

Para as melhorias e corre¢des das novas constatacdes e/ou ndo conformidades, determina-se o

prazo de cento e oitenta (180) dias a partir da data de entrega do relatorio.
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9. RECOMENDACOES

Como recomendacdes finais sdo citadas aqui agdes que contribuirdo com o bom desempenho

da Companhia de Saneamento, objeto desta fiscalizagdo, considerando o resultado dos

trabalhos realizados em campo pelos técnicos da AGIR e que geraram este relatorio. Entre

estas acOes se encontram medidas direcionadas para as areas operacionais bem como aquelas

esperadas por esta “Agéncia Reguladora” que visam resolver as indicagdes de ndo

conformidade com requisitos legais, apontadas na Tabela 1 deste documento:

a)

b)

9)
h)

Apresentar situacao e prazos para finalizacdo de todos os itens apontados como
em andamento e como nao realizado neste relatorio.

Corrigir no prazo determinado, ou apresentar plano de acdo a ser
avaliado/aprovado pela AGIR, para as novas constatacbes e/ou nao
conformidades apontadas no item 8 deste relatorio.

Apresentar comprovante de outorga de uso de agua para as captagoes.

Manter funcionarios responsaveis em todos os sistemas de tratamento de agua
durante o periodo de funcionamento.

Apresentar plano de manutencdo preventiva de valvulas de operacao da rede de
distribuicéo de agua.

Apresentar ou um plano de limpeza de reservatdrios de agua tratada.
Apresentar mapa de pressao da rede de distribuicdo de agua.

Apresentar manual de procedimentos emergenciais e comprovante de
treinamento de funcionérios para procedimentos e uso de Kits de e emergéncia
para manuseio de produtos quimicos e especifico se utilizado cloro gés.
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10. CONSIDERACOES FINAIS

A fiscalizacdo que gerou este relatorio foi realizada em campo pelo setor técnico da AGIR
durante os dias 09 até 17 de marco de 2015. Foram verificadas as acOes realizadas para
cumprimento das recomendacGes apontadas no primeiro relatério de fiscalizagdo, a qual foi
realizada no ano de 2014, e também n&o as conformidades no sistema de abastecimento de
agua do municipio de Brusque. A tabela 01 apresentou o confrontamento da situacdo verificada
na primeira fiscalizagdo da AGIR no ano de 2014 com a encontrada em 2015, na segunda etapa
de fiscalizagéo.

O relatério fotogréafico da fiscalizacdo apresentado anteriormente na Tabela 1 contém as fotos
da vistoria técnica realizada em campo, assim como as ndo conformidades baseadas na
publicacdo de Galvao Junior, A. C. et al., “Regulacao - procedimentos de fiscalizacio em

sistemas de abastecimento de agua.” Fortaleza: Expressdo Grafica Ltda./Arce, 2006.

No item 8 deste relatério foram apresentadas novas constataces e/ou ndo-conformidades
verificadas na segunda etapa de fiscalizacdo da AGIR realizada em 2015.

Os principais resultados da fiscalizacdo relacionam-se: a deficiéncia nas ac¢bes de protecdo dos
mananciais; as fragilidades no tratamento, reservacdo e distribuicdo de agua; e seguranca nas

operacdes.

A AGIR continuard o monitoramento das situagdes verificadas “in loco”, que apresentaram
pendéncias apontadas na Tabela 01 e item 8 deste relatorio, como medida de obtencdo de
solucgdes ainda ndo realizadas pelo SAMAE de Brusque ou que se encontram em andamento, e

na mesma tomara as medidas legais cabiveis quando julgar necessario.

Atenciosamente,

RICARDO HUBNER
Diretor Técnico
CREA/SC n°. 045163-4
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ANEXO 1

CRONOGRAMA DE MELHORIAS
E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES
DO SAA-BRUSQUE/2014
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CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA - Brusque

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

ago/14

set/14

out/14

nov/14

dez/14

jan/15

fev/15

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Seguranca

11

Captacg0es: Instalacdo de sinalizacdes e placas da
autarquia nas Captagfes do MICRO SISTEMA
DOM JOAQUIM, MICRO SISTEMA CEDRO ALTO,
MICRO SISTEMA LIMEIRA, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA.

1.2

ETAs: Instalacdo de sinalizagbes e placas da
autarquia nas ETAs do MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM, MICRO SISTEMA CEDRO ALTO,
MICRO SISTEMA LIMEIRA, MICRO SISTEMA
VOLTA GRANDE, MICRO SISTEMA BATEAS (ETA
do POCO).

13

Reservatdrios: Instalar placas da autarquia e
sinaliza¢des nos Reservatorios: Reservatorio ETA
Central, Reservatorios Parque, Reservatério Jardim
Maluche, Reservatério 2 ETA Dom Joaquim,
Reservatoério ETA Bateas, Reservatorio Planalto

1.4

Estacdes de Elevatorias/recalque: Providenciar
sinalizac@es e placas da autarquia na Estacao
Elevatoéria Lot. Hoffmann, Elevatéria Lot. Hoffmann
Baixada, Estacdo Elevatoria Escola, Estacdo
Elevatéria Planalto.

www.agir.sc.gov.br
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CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA - Brusque

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

ago/14

set/14

out/14

nov/14

dez/14

jan/15

fev/15

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1234

1/2/3[4

11234

Segurancga

15

Instalacdo de sinaliza¢des de inflaméaveis e
extintores de incéndio na planta/reservatério do
gerador da Estacao Elevatéria de agua bruta - 001

1.6

Instalagdo de sinaliza¢des de inflaméveis e
extintores de incéndio na planta/reservatério do
gerador da ETA Central

1.7

Reativar a cobertura do sistema de gradeamento
contra solidos grosseiros na Captagdo MICRO
SISTEMA ZANTAO

1.8

Reforma e implantagéo de cercamentos de _
protecdo na Captacdo MICRO SISTEMA ZANTAO

1.9

Reforma e fechamento do cercamento de protecao
do MICRO SISTEMA CEDRO ALTO

1.10

Implantar o cercamento e portdo de protecdo na
Estacéo Elevatoria Lot. Hoffmann, Estacao
Elevatoria (EAT 009), Estacdo Elevatoria (EAT
005):

1.11

Reforma do cercamento de protecéo dos
Reservatorios ETA Central

1.12

Reforma e fechamento do cercamento de protecéo
do Reservatorio Jardim Maluche. Reservatorio 2
ETA Dom Joaquim e Reservatério Planalto:
implantar cercamento e portdo com cadeado

www.agir.sc.gov.br
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CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA - Brusque

ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéo

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Segurancga

1.13

Captag0Oes: Implantagéo de guarda-corpos,
corrimdes e escadas de acesso nas captacdes da
Estacdo Elevatoria de 4gua bruta - 001, MICRO
SISTEMA DOM JOAQUIM, MICRO SISTEMA
LIMEIRA, MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE,
MICRO SISTEMA SANTA LUZIA, MICRO
SISTEMA ZANTAO.

1.14

ETAs: Implantagéo de corrimdes no acesso a ETA
MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM. Implantacéo de
guarda-corpos, corrimdes e escadas/rampas de
acesso nos Filtros do MICRO SISTEMA CEDRO
ALTO. MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE:
Implantacdo de guarda-corpos e corrimdes para
acesso ao tanque de contato.

1.15

Reservatorios: Implantacéo de guarda-corpos,
corrimdes e escadas (marinheiro/gaiola) de acesso
aos Reservatdrios ETA Central, Reservatorio
Parque, Reservatério ETA Dom Joaquim,
Reservatorio 2 ETA Dom Joaquim, Reservatoério
ETA Limeira, Reservatério ETA Bateas,
Reservatorio Planalto, Reservatério ETA Zantao

1.16

ETA Central: Implantagdo de guarda-corpos e
corrimbes nas passarelas dos decantadores
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CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA - Brusque

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

ago/14

set/14

out/14

nov/14

dez/14

jan/15

fev/15

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1234

1/2/3[4

11234

Segurancga

1.17

ETA Central: Implantacdo de guarda-corpos e
corrimbes nas passarelas dos filtros

1.18

Implantar grades/passadicos de prote¢do no pogo
da Captacao/Estacao Elevatéria de agua bruta -
001

1.19

ETA Central: Reforma e/ou substituicdo da Grade
de protecdo/passarela localizado no pré
sedimentador (combate a oxidacéo)

1.20

ETA Central: Reforma e/ou substituicdo da Grade
de protecéo/passarela localizado na
passarela/grade de protecdo dos filtros

1.21

ETA Central: Reforma e/ou substituicdo das
passarelas e comportas metalicas da entrada de
agua bruta nos floculadores(combate a oxida¢ao)

1.22

ETA Central: Relocar para o ambiente externo o
botijao de gas da cozinha da ETA

1.23

MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Adequar o
sistema de exaustdo dos gases do gerador

1.24

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Reforma e/ou
substituicdo dos vertedores metélicos presentes
nas calhas de saida da saida do filtro russo
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DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéo

ago/14

set/14

out/14

nov/14

dez/14

jan/15

fev/15

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Segurancga

1.25

Reservatorio ETA Central, Reservatorio Jardim
Maluche, Reservatério ETA Dom Joaquim,
Reservatorio 2 ETA Dom Joaquim, Reservatorio
ETA Cedro Alto, Reservatério ETA Limeira,
Reservatorio ETA Santa Luzia, Reservatoério
lavagem dos filtros ETA Santa Luzia, Reservatorio
ETA Zantdo: instalar cadeados nas tampas

1.26

Reservatorio ETA Central e Reservatorio Jardim
Maluche : instalar tubulagGes de ventilagdo com
telas de protecdo (eliminar ninho de passaro)

1.27

Reservatorio Jardim Maluche: Providenciar
fechamento adequado da ventilagdo/sensor de
nivel

1.28

ETA Central: Reforma e melhoria das instalacdes
elétricas dos floculadores

1.29

ETA Central: Reforma e melhoria das instalacdes
elétricas do motor/bomba de lavagem dos filtros

1.30

Estacéo Elevatoria Dom Joaquim: Reforma e
melhoria das instalacdes elétricas

131

MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Fechamento do
guadro de comando do compressor

1.32

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Reforma e
melhoria das instalagdes elétricas dos
agitadores/bombas dos tanques de reagentes
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DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéo

ago/14

set/14

out/14

nov/14

dez/14

jan/15

fev/15

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1234

1/2/3[4

11234

Segurancga

1.33

ETA Central: Melhoria das Instala¢des elétricas
aparentes da sala de valvulas das saidas dos
filtros

1.34

ETA Central: Melhoria das Instalagdes elétricas
aparentes da Subestacao e Distribuicao de
Energia Elétrica

1.35

Reservatorio Parque: Melhoria das Instalactes
elétricas

1.36

ETA Central: Melhoria do sistema de
exaustdo/ventilacdo da planta do cloro-gas

1.37

ETA Central: Reforma e manutencéo do Kit de
emergéncia para reparos do cloro-gas (inclusive
controle de itens faltantes)

1.38

ETA Central: Adquirir EPI adequado para
manutencédo do cloro-gas (mascara com aparelho
autdbnomo de respiracédo a ar comprimido)

1.39

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Adquirir EPI's
para manutencao e atividades

1.40

Realizar a protecdo de seguranca mecanica das
bombas-hidraulicas Estacdo Elevatoria de agua
bruta - 001

1.41

ETA Central: Realizar a protecao de seguranca
mecanica no motor dos Floculadores mecanicos
com misturadores de eixo horizontal
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CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA - Brusque

ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

Imediata

DESCRICAO DOS SERVICOS semana | semana | semana | semana | semana | semana | semana

Execucéo
112|3|4(1]|2|3(4]|1]2|3]|4]1|2|3]|4|1|2|3|4|1|2|3]|4|1]|2|3|4

2 |Acessos

Melhoria nas condi¢bes de acesso ao ponto de
captacdo do MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE

Estacéo Elevatoria Lot. Hoffmann: Melhoria de
2.2 | acesso para manutencao providenciar
escada/rampa

3 |Tubulagdes, Valvulas, Registros e Talhas

Implementagcédo de um programa de manutencao
3.1 | em valvulas, registros e talhas (combate a oxidagao
e vazamentos)

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Instalar drenos
de fundo no registro, para evitar acimulo de agua
(possivel proliferagéo de mosquito transmissor e
dificultando manobra do registro)

3.2

Implantar sistema de talha na Captacéo da Estacdo

33 Elevatéria de agua bruta — 001

Substituicdo e/ou melhorias das valvulas e registros

3.4 dos Reservatorios

4 |lluminacao

a1 Instalacao de iluminacdo no MICRO SISTEMA
"~ |BATEAS (POCO)

Reservatorio 2 ETA Dom Joaquim: Instalar sistema

4.3 o
de iluminacao

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC |47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

www.agir.sc.gov.br

145



AGIR
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ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéo

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Higienizagéo e Limpeza

ETA Central: Eliminacdo das macrofitas aderidas
nos tanques de floculacdo

52

MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Realizar limpeza
e higienizagdo do banheiro, inclusive instalar pia
para lavagens das maos. MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE: instalar pia para lavagens das maos.
MICRO SISTEMA BATEAS, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA: Realizar limpeza e higienizacdo do
banheiro e conter vazamentos.

53

ETA Central: Realizar limpeza e higienizacdo do
banheiro da ETA (realizar um cronograma de
limpeza)

54

ETA Central: Realizar limpeza e instalar azulejos na
parede de entorno da pia da ETA

55

ETA Central: Construir bacia de contencéo e
eliminar os vazamentos oriundos dos tanques de
dosagem, inclusive realizar destinacdo adequada
dos despejos dos reagentes. MICRO SISTEMA
VOLTA GRANDE: Construir bacia de contenc&o nos
tanques de dosagem

5.6

ETA Central: Realizar a limpeza das calhas
vertedoras, lonas e vigas dos decantadores
(verificado grande quantidades de flocos
acumulados/depositados).
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DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

ago/14

set/14

out/14

nov/14

dez/14

jan/15

fev/15

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Higienizagao e Limpeza

5.7

ETA Central: Iniciar um programa de limpeza
periddica dos decantadores

5.8

ETA Central: Melhoria da organizagéo e limpeza
da sala da Subestacao e Distribuicdo de Energia
Elétrica (depdsito inadequado de materiais)

5.9

ETA Central: Melhoria da organizacao,
higienizagéo e limpeza da sala do Equipamento de
dosagem de PAC (polimero)

5.10

ETA Central: Instalar tampa de cobertura nos
tanques de dosagem, inclusive realizar a
limpeza/higienizacédo dos tanques (presenca de
particulas de fundo e suspenso)

511

MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM, SISTEMA
BATEAS: Instalar tampa de cobertura nos tanques
de dosagem, inclusive realizar a
limpeza/higienizacdo dos tanques (presenca de
particulas de fundo e suspenso)

5.12

Realizar a limpeza e rogado do entorno das
instalagbes do MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO)

5.13

Realizar a limpeza e rogado do entorno das
instalacdes do Reservatério Jardim Maluche,
Reservatorio 2 ETA Dom Joaquim, Reservatoério
ETA Bateas
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ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéo

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Higienizagao e Limpeza

5.14

Realizar limpeza do quadro de comando MICRO
SISTEMA BATEAS (POCO)

5.15

Realizar a limpeza e rogado do acesso a captacao
MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM, inclusive
retirada de arvore do acesso ao sistema de
captacado superficial auxiliar.

5.16

Reservatorio ETA Limeira: Realizar limpeza e
desentupimento dos drenos pluviais (todos)

517

Reservatdrio Santa Teresinha: Instalar dreno de
fundo ou regularizar o caimento do fundo da caixa
de protecdo/abrigo do macromedidor e valvulas

5.18

Realizar limpeza, higienizacéo e raspagem do lodo
do Reservatoério Jardim Maluche, Reservatorio ETA
Dom Joaquim, Reservatorio ETA Volta Grande,
Reservatorio do Tanque de dosagem ETA Santa
Luzia, Reservatério dos Tanques de dosagem ETA
Santa Luzia.

5.19

Reservatorio ETA Central: Providenciar retirada e
destinacdo adequada dos pneus
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CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA - Brusque

ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

Imediata

DESCRICAO DOS SERVICOS semana | semana | semana | semana | semana | semana | semana

Execucéao
112|3|4(1]|2|3(4]|1]2|3]|4]1|2|3]|4|1|2|3|4|1|2|3]|4|1]|2|3|4

5 Higienizagao e Limpeza

ETA Central, MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM,
MICRO SISTEMA CEDRO ALTO, MICRO
SISTEMA LIMEIRA, MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE, MICRO SISTEMA ZANTAO: Destinar
de forma correta o lodo das lavagens de filtros e
decantadores.

5.20

Evitar a entrada/presenca de animais nas

521 dependéncias da ETA Santa Luzia

6 Controle de Perdas — Vazamentos

6.1 ETA Central: Reparo dos vazamentos e/ou
"~ | substituicao da valvula de manobra do filtro

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Corrigir o
6.2 | vazamento na tubulacao de agua tratada na
entrada da casa de quimica

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Reparo dos
6.3 | vazamentos e/ou substituicdo da valvula de
manobra da chegada de agua bruta

Priorizar acfes de manutencao e substituicdo de
6.4 | redes obsoletas de aducéo de agua tratada
(substituir as redes de amianto)
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ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

Imediata

DESCRICAO DOS SERVICOS semana | semana | semana | semana | semana | semana | semana

Execucéo
112|3|4(1]|2|3(4]|1]2|3]|4]1|2|3]|4|1|2|3|4|1|2|3]|4|1]|2|3|4

6 |Controle de Perdas - Vazamentos

Reservatorio ETA Bateas: Eliminar rachaduras e
6.5 | iniciar reforma de impermeabilizacdo e
recuperacao da pintura

Reservatorio Jardim Maluche, Reservatério ETA
6.6 | Bateas: Reparo dos vazamentos e/ou substituicdo
das valvulas de manobra.

Reservatorio ETA Santa Luzia: Reparo do
vazamento e melhoria da ancoragem da tubulac&o

7 | Servicos Melhorias

Estacéo Elevatéria Dom Joaquim: Melhorar o
7.1 |layout da planta, visando otimizar a circulagdo e
ampliar o espaco de trabalho

Instalar bomba-hidraulica reserva em paralelo
7.2| MICRO SISTEMA BATEAS (POCO)/Estacéo
Elevatoria - 008

Adequar a saliéncia do tubo do pogo acima da laje
7.3 | para >= 50 cm do MICRO SISTEMA BATEAS
(POCO)

Adequar a saliéncia do tubo do poc¢o acima da laje
7.4 | para >= 50 cm do MICRO SISTEMA DOM
JOAQUIM (POCO)

ETA Central: Realizar a manutencéo e pintura para
7.5 | combate a oxidagdo do motor de agitagéo
mecanica localizado no pré sedimentador
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DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

ago/14

set/14

out/14

nov/14

dez/14

jan/15

fev/15

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1234

1/2/3[4

11234

Servigos Melhorias

7.6

ETA Central: Realizar a manutencéo e pintura
para combate a oxidagéo do motor/bomba para
operacédo de lavagem dos filtros

7.7

MICRO SISTEMA LIMEIRA: Realizar a
manutencdo e pintura para combate a oxidacao
do motor/bomba do misturador do tanque de
dosagem

7.8

MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Realizar a
manutencédo e pintura para combate a oxidacao
do motor de agitagdo mecanica dos reagentes

7.9

ETA Central: Realizar manutencéo de
impermeabilizacdo das paredes de todos os filtros
(presenca de infiltracdes)

7.10

ETA Central: Realizar manutencé&o e corre¢cédo dos
vazamentos e infiltracdes das paredes da sala
das bombas dosadoras

7.11

ETA Central: Identificar os pontos de coleta das
amostras dos filtros

7.12

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Identificar os
pontos de coleta das amostras na pia do
laboratério
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ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Servigos Melhorias

7.13

MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Eliminar
infiltracGes e recuperar a pintura dos filtros e casa
de quimica

7.14

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Eliminar
infiltracOes e recuperar a pintura do tanque de
entrada de agua bruta e filtros

7.15

MICRO SISTEMA ZANTAO: Realizar a
impermeabilizacdo do tanque do reagente cloro,
eliminando infiltra¢des. Incluindo a reforma e
recuperacao da alvenaria dos tanques de dosagem

7.16

MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE: Evitar a
exposicao ao sol dos aparelhos e reagentes na
bancada do laboratério

7.17

ETA Central, MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM,
MICRO SISTEMA CEDRO ALTO, MICRO
SISTEMA VOLTA GRANDE, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA, MICRO SISTEMA ZANTAO:
Realizar a gestéo e controle das calibragdes dos
aparelhos de analise.

7.18

MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Fornecer
instrumentos de trabalho adequados no laboratério
(tesoura utilizada no laboratério apresenta-se
oxidada)

www.agir.sc.gov.br
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ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Servigos Melhorias

7.19

ETA Central: Eliminar infiltracdes/impermeabilizar a
bacia de contengéo do reagente Hipoclorito de
Sadio, inclusive conter vazamento das tubulacdes
(verificado vazamentos/perdas significativas)

7.20

ETA Central: Utilizar de forma organizada os
armarios do laboratdrio, eliminando/proibindo
estoque de alimentos e relocar o eletrodoméstico
para o vestiario.

7.21

MICRO SISTEMA LIMEIRA: Utilizar de forma
organizada os armarios do laboratério, reagentes
junto a outros produtos e materiais.

7.22

MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE, MICRO
SISTEMA SANTA LUZIA: Utilizar de forma
organizada os armarios e gavetas do laboratério,
reagentes junto a outros produtos e materiais

7.23

ETA Central, MICRO SISTEMA VOLTA GRANDE,
MICRO SISTEMA SANTA LUZIA, MICRO
SISTEMA ZANTAO: Realizar o controle dos
vencimentos dos reagentes (grande quantidade de
reagentes vencidas, destinar os vencidos de forma
ambientalmente correta). Inclusive providenciar
rétulos de identificacdo nos frascos de vidro.
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DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéo

ago/14

set/14

out/14

nov/14

dez/14

jan/15

fev/15

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Seémana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1234

1/2/3[4

11234

Servigos Melhorias

7.24

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA, MICRO
SISTEMA ZANTAO: Instalar as tampas de
protecdo em todos os filtros russo (fluxo
ascendente), inclusive nas calhas de agua filtrada.

7.25

MICRO SISTEMA ZANTAO: Corrigir o
escoamento desuniforme/diferencial nas calhas do
filtro russo (fluxo ascendente)

7.26

Elevatéria ETA Central (EAT 004): Eliminar o
depdsito de materiais, depositar/alocar no
almoxarifado (melhoria da organizacéo, operacao
e seguranca)

7.27

Reservatorio ETA Central: Eliminar o depésito de
materiais (curvas, valvulas, registros, flanges) no
entorno dos reservatorios e depositar/alocar no
almoxarifado.

7.28

Reservatorio 2 ETA Dom Joaquim: Reinstalar o
tubo extravasor (apresenta-se desencaixado)

7.29

Reservatorio ETA Santa Luzia: Instalar no tubo
extravasor uma curva de 90° (ou direcionar para o
ralo de drenagem) e relocar a tampa das vélvulas

7.30

Adutora de Agua Bruta (R. Henrique Deichman):
Instalar protecdes (idem ao lado esquerdo) ou
relocar a para baixo da ponte (evitar risco de
rompimentos/acidentes)

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC |47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

154




AGIR

Agéncia Intermunicipal de Regulagdo
do Médio Vale do Itajai

CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA - Brusque

ago/14 | set/l14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Semana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

ETA - Eficiéncia de Tratamento

8.1

ETA Central: Reformar e/ou substituir as barreiras
de madeira dos tanques de floculacdo (muitas
apresentavam-se deterioradas)

8.2

MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM, MICRO
SISTEMA CEDRO ALTO, MICRO SISTEMA VOLTA
GRANDE, SISTEMA BATEAS, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA, MICRO SISTEMA ZANTAQO: Instalar
as bombas dosadoras reservas e em paralelo para
acionamento imediato em casos de emergéncia.

8.3

MICRO SISTEMA LIMEIRA, MICRO SISTEMA
SANTA LUZIA, MICRO SISTEMA ZANTAO: Instalar
as bombas para retirar o cloro do reservatdrio
(eliminar o uso de balde).

8.4

MICRO SISTEMA LIMEIRA: Instalar as bombas
dosadoras reservar do hipoclorito e flior

8.5

MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Evitar o
carreamento do leito filtrante

8.6

MICRO SISTEMA CEDRO ALTO, MICRO SISTEMA
BATEAS, MICRO SISTEMA SANTA LUZIA:
Providenciar estrado de madeira para armazenagem
dos reagentes.

8.7

MICRO SISTEMA SANTA LUZIA: Evitar a presenca
de bolhas na parte superior os filtros russos
(combate aos caminhos preferenciais)

www.agir.sc.gov.br
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DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéao

ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15
semana | semana | semana | semana | semana | semana | Semana
112|3|4(1]|2|3(4]|1]2|3]|4]1|2|3]|4|1|2|3|4|1|2|3]|4|1]|2|3|4

Parte Civil - Estruturas, Pinturas e
Conservacgéo

9.1

ETA Central: reforma/reparo da estrutura da laje e
paredes da sala de valvulas das saidas dos filtros

9.2

ETA Central: Recuperar a pintura da sala de
valvulas das saidas dos filtros

9.3

ETA Central: Recuperar a pintura da sala do
reservatorio de contato 01 (cisterna)

9.4

ETA Central: Recuperar a pintura da sala do
Equipamento de dosagem de PAC (polimero)

9.5

ETA Central: Eliminar infiltracdes e recuperar a
pintura do laboratério

9.6

MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Recuperar o
telhado da Estacdo Elevatoria

9.7

MICRO SISTEMA DOM JOAQUIM: Reformar e
reparar o piso do laboratério

9.8

MICRO SISTEMA ZANTAO: Providenciar a tampa
de vedacaol/inspecéo de fechamento da laje do
laboratorio

9.9

Reservatorios: Iniciar um programa de
conservacao, manutencéo e limpeza dos
reservatorios.

www.agir.sc.gov.br

Rua Alberto Stein | 466 | Bairro Velha | Blumenau-SC |47 3331-5827
ouvidoria@agir.sc.gov.br | CNPJ 11.762.843/0001-41

156




AGIR

Agéncia Intermunicipal de Regulagdo
do Médio Vale do Itajai

CRONOGRAMA DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA - Brusque

Imediata ago/1l4 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15
DESCRICAO DOS SERVICOS Execucao semana | semana | semana | semana | semana | semana | Semana
112|3|4(1]|2|3(4]|1]2|3]|4]1|2|3]|4|1|2|3|4|1|2|3]|4|1]|2|3|4

Parte Civil - Estruturas, Pinturas e
Conservacgéo

9.10

Reservatorio Parque: Reforma de
impermeabilizacdo e recuperacao da pintura

9.11

Reservatorio Jardim Maluche, Reservatorio 2 ETA
Dom Joaquim, Reservatorio ETA Limeira,
Reservatorio ETA Zantdo: Manutengéo e
recuperacao da pintura

9.12

Almoxarifado: Ampliacdo e reforma do espaco
fisico do almoxarifado (muitos materiais/produtos
estocados no patio da autarquia, nas passagens e
corredores)

9.13

MICRO SISTEMA CEDRO ALTO: Encaminhar
materiais depositados abaixo da escada dos filtros
para o almoxarifado deste micro sistema

9.14

Almoxarifado: Proibir/eliminar o depdsito de
alimentos/marmitas e bicicletas no interior do
almoxarifado

9.15

Almoxarifado: Disponibilizar maior
quantidade/capacidade de extintores de incéndio
nas dependéncias do almoxarifado

9.16

Almoxarifado: Instalar placas de alerta/sinalizac&o
acima dos extintores de incéndio, inclusive pintura
horizontal de limitacdo de area "proibido colocar
materiais"

www.agir.sc.gov.br
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ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15

DESCRICAO DOS SERVICOS

Imediata
Execucéo

Seémana

Seémana

sémana

sémana

Seémana

Seémana

Semana

12/3[4

1/2/3[4

1/2/3[4

112/3[4

1

2

3

4

1/2/3[4

11234

Parte Civil - Estruturas, Pinturas e Conservacao

9.17

Almoxarifado: Disponibilizar extintor de incéndio no
interior do escritério do almoxarifado

9.18

Almoxarifado: Eliminar a armazenagem de
inflamaveis do interior do almoxarifado
(caracterizando o almoxarifado como area de risco
- NR 16 / periculosidade). Adequar os recipientes e
rétulos para esta atividade.

9.19

Almoxarifado: Disponibilizar estrado de madeira
para armazenagem de pecas, valvulas, registros
de ferro

9.20

Almoxarifado: Organizar, ordenar e agrupar os
materiais da sala dos equipamentos, inclusive
manuten¢do dos mesmos.

9.21

Almoxarifado: Limpar e higienizar a sala dos
equipamentos

9.22

Vestiario: Melhoria das instalacdes do alojamento
dos funcionarios, inclusive conservacao, higiene e
limpeza

9.23

Vestiario: Melhoria das instalacdes dos banheiros,
inclusive conservacéo, higiene e limpeza.

9.24

Vestiario: instalagfes dos banheiros, instalar
chuveiro elétrico (ducha quente) para funcionarios

www.agir.sc.gov.br
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di ago/14 | set/14 out/14 | nov/14 | dez/14 | jan/15 fev/15
DESCRICAO DOS SERVICOS EITeechg semana | semana | semana | semana | semana | semana | Semana
112|3|4(1]|2|3(4]|1]2|3]|4]1|2|3]|4|1|2|3|4|1|2|3]|4|1]|2|3|4
10 |Licencas
Providenciar licenciamento ambiental de
10.1 | operacdo das ETAs
11 |Atendimento ao Cliente
Providenciar na Fatura/Conta do usuério o
telefone da ouvidoria da AGIR - Agéncia
11.1 | Reguladora
Implantar/instalar dispositivo para
processamento de senhas para atendimento
11.2 | preferencial

www.agir.sc.gov.br
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Anotacao de Responsabilidade Técnica - A R.T
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do Médio Vale do Itajai

Anotagédo de Responsabilidade Técnica - ART CREA-SC ART OBRA OU SERVICO
Lei n® 6.496, de 7 de setembro de 1977 5645523.8
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina

1. Responsavel Técnico

RICARDO HUBNER

Titulo Profissional: Engenheiro Civil RNP: 2506054650

Registro: 045163-4-SC
Empresa Contratada Registro
2. Dados do Contrato
Contratante: AGIR - Agéncia Int. de Reg.Contr. e Fisc CPF/CNPJ: 11.762.843/0001-41
Endereco: RUA ALBERTO STEIN N°: 466

Complemento: Prédio da AMMVI Bairro: VELHA
Cidade: BLUMENAU UF: SC CEP: 89036-200

Valor da Obra/Servigo/Contrato: R$ 5.863,93 Agdo Institucional

3. Dados Obra/Servigo
Proprietario: Agéncia Interm. de Reg e Cont. e Fisc - AGIR CPF/CNPJ: 11.762.843/0001-41
Enderego: RUA ALBERTO STEIN N°: 466
Complemento: Prédio da AMMVI 1° p Bairro: VELHA
Cidade: BLUMENAU UF: sC CEP: 89036-200
Data de Inicio: 18/11/2015 Data de Término: 18/11/2017 Coordenadas Geograficas: -26.9121335 -49.08595350000

4. Atividade Técnica
Fiscalizagao Inspagéo Elaboragao Parecer

Saneamento
Dimensao do Trabalho: 1.00 Unidade(s)

5. Observagbes
Analisar e emitir pareceres sobre 10dos os projetos e investimentos submelidos a apreciagdo da AGIR para a8 ampliagao da oferta de servigos de saneamento bésico reguladas pela referida agéncia.

6. Declaragbes

Declaro a i das regras de acessibllidade previstas nas normas técnicas da ABNT, na legislagao especifica e no Decreto n. 5.296, de 2 de dezembro de 2004,
as p i acima r 3
7. Entidade de Classe 9. Assinaturas
AEAMVI - 05 Declaro serewm
e BLUM - SC, 18 de Novembro de 2015

8. Informagdes

A ART é valida somente ap6s o pagamento da taxa.
Situagdo do pagamento da taxa da ART em 18/11/2015 =

TAXA DA ART A PAGARNO VALORDERS 67,68 VENCIMENTO: 30/11/2015

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site www.crea-sc.org.br/art

A guarda da via assinada da ART sera de responsabilidade do profissional e do
contratante com o objetivo de documentar o vinculo contratual Contratante: AGIRFRefs o d¢ 'Reg.Conltr. e Fisc.

Esta ART esta sujeita a verificagdes conforme disposto na Simula 473 do STF,
na Lei 9.784/99 e na Resolugao 1.025/08 do CONFEA

Heinri¢h Luiz Pasold
Diretor Geral
AGIR

Www.crea-sc.org.br falecom@crea-sc.org.br
Fone: (48) 3331-2000 Fax: (48) 3331-2107
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