AGIR

Agéncia Intermunicipal de Regulacdo
do Médio Vale do Itajai

DIVULGAGAO DAS RESPOSTAS AS CONTRIBUICOES REFERENTES A CONSULTA PUBLICA N° 008/2021

O Diretor Geral da Agéncia Intermunicipal de Regulacdo, Controle e Fiscalizacdo de Servicos Publicos Municipais do Médio Vale
do Itajai — AGIR, no uso das atribui¢cdes legais, vem com base no Novo Protocolo de Inten¢des e no Regimento Interno da AGIR,
tornar publicas as contribui¢cdes recebidas durante a Consulta Pablica n° 008/2021, tendo como objetivo a revisao relativa & minuta
da proposta de revisdo da Resolugcdo n° 012/2020, que dispde sobre o procedimento para o recebimento e tratamento das
manifestacdes dos usuarios dos servi¢os regulados dos Municipios consorciados, e da outras providéncias.

e Entidades que participaram, mas nao propuseram contribuicées: Ouvidoria SAMAE Blumenau; Ouvidoria CASAN; Ouvidoria
SAMAE Brusque e Guabiruba Saneamento.

e Entidades que participaram apresentando contribui¢des: BRK Ambiental, conforme tabela abaixo:

NOME ENTIDADE/RA

COMPLETO ZAO SOCIAL CIDADE FINALIDADE ARTIGO SUGESTAO/CONTRIBUICAO RESPOSTA

Art. 1° IV — Deciséo de Primeira | Contribuicdo Acatada.
insténcia da Direcdo Geral da
AGIR: decisao proferida em
relacdo & manifestacdes em que
nao foram objeto de

BRK : manifestacdo da prestadora dos
Ambiental IR Aoz e Alteracéo Art.1° servigos publicos regulados junto
ao Usuario, ap6s ouvida a
prestadora dos servigos publicos
regulados, verificada pela
Ouvidoria a impossibilidade de
tratativas previstas no art. 2°,
portanto sem emisséo de
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decisédo prévia da prestadora dos
servicos regulados (NR);

Sugestéo: Art. 1°, V — Recurso Contribuicdo Acatada.
Administrativo: recurso interposto
pelo Usuério ou pela Prestadora
ou Concessionaria dos servi¢cos
publicos, sendo a Ouvidoria da
AGIR a segunda instancia
administrativa para andlise do
requerimento (NR).

Sugestéo: Corrigir numeracgéo do | Numeragéo Corrigida.
Art. 1°, inciso IX na nova
redacéo, para XI.

Sugestéo: Corrigir numeracéo do
inciso X na nova redacéo, para
XIl.

Sugestéo: Art. 1°, X — Deciséo Contribuicdo Acatada.
Preparatéria da Dire¢éo Geral da
AGIR: decisao proferida em
relacdo as manifestacfes das
Partes, que verificara se estéo
presentes elementos suficientes
para julgamento, conforme
parecer conjunto da Ouvidoria e
da Assessoria Juridica, e
encaminhard o processo de
ouvidoria para julgamento do
Comité de Regulagéo.
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Alteracéo Art. 3° Sugestdo: Art. 3°, § 7° As partes | Contribuicdo Acatada
serdao comunicadas dos atos do | Parcialmente, pois foi inserida a
processo de ouvidora, inclusive | informacao de que a
Ihes sendo assegurado acesso a | manifestagcédo é na modalidade
reunido de julgamento do Comité | oral, porém néo é possivel
de Regulacéo, com direito a constar a previsédo da
manifestacéo oral, conforme comunicacao nao inferior a 30
previsdo em regimento interno dias. No Regimento Interno do
daquele 6rgao, com Comité no artigo 14 § 2° diz que
comunicacao nao inferior a 30 a convocagédo sera de no minimo
dias. dez dias corridos de

antecedéncia, enquanto que a
regra subsidiaria do Cédigo de
Processo Civil (CPC) no artigo
334 dispbe que o réu deve ser
citado com pelo menos 20 dias
de antecedéncia, e a audiéncia
designada 30 dias antes.
Verificar a possibilidade de a
convocagao ser enviada sempre
20 dias antes, para mesclar a
regra do CPC e do regimento
interno.

Excluséo Art. 4° Sugestdo: Art 4°- A Contribuicdo Acatada
Concessionaria sugere que seja | Parcialmente, a nova redacao
mantido o texto original do Art. proposta para o art. 4° foi
40, uma vez que, pela nova excluida, e a antiga redacgédo do
sugestéo foi suprimido o direito | caput do art. 4° foi transformada
dos prestadores de servigos na nova redacéo do 81°, pois foi
publicos regulados aos principios | unificado o procedimento. Foram
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constitucionais de ampla defesa
e do contradit6rio no curso do
processo administrativo.

renumerados os artigos
posteriores.

Alteracao Art. 7° Sugestéo: Art. 7° Sugere-se que | Contribuicdo Nao Acatada, tendo
a Agéncia Reguladora defina um | em vista que foge a competéncia
prazo para finalizacdo dos da Ouvidoria intervir nos prazos
Processos de natureza técnica. |dos processos de natureza

técnica, visto que estes possuem

particularidades inerentes a

complexidade de cada demanda.
Incluséo Art, 15° Pedido de esclarecimento: Art. Aplica-se a todos 0s processos

15° - Concessionaria solicita
esclarecimentos quanto ao prazo
de vigéncia da Resolucéo, ou
seja, se a aplicacao seria de
forma retroativa aos processos
instaurados antes da publicagédo
da Resolucdo ou ndo.

Sugestdo: Sugere-se que a
Agéncia Reguladora defina um
prazo para finalizagcao das
Decisbes dos Processos de
Ouvidoria.

de acordo com o estado em que
se encontram, conforme art. 14
do CPC: “A norma processual
ndo retroagira e serd aplicavel
imediatamente aos processos
em curso, respeitados os atos
processuais praticados e as
situag@es juridicas consolidadas
sob a vigéncia da norma
revogada”.

Esclarecemos que os protocolos
de ouvidoria, que tramitam de
acordo com o sistema Fala BR,
do Governo Federal, seguem o
prazo previsto na Lei n°
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13.460/2017 (30 dias, havendo
possibilidade de prorrogagéo
mediante justificativa), porém em
relacéo aos processos
administrativos de ouvidoria, em
razéo do préprio tramite e das
variaveis que lhe séo inerentes,
€ temerario fixar um prazo de
término, considerando a
possibilidade de descumprimento
em virtude de questbes que sédo
fora do controle desta ouvidoria,
como respostas de 6rgaos
referentes a obras, licitacoes,
etc.

Blumenau (SC), em 30 de setembro de 2021.

HEINRICH LUIZ PASOLD
Diretor Geral da AGIR.
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