Agincia Intermunicipal de Regulacio
de Servicos Piblicos

. AGIR

PARECER TECNICO N2 424/2024

OBJETO: Procedimento Punitivo n2 013/2022 - Fiscalizagdo e averiguacdo das ndo
conformidades na prestagao dos servigos de abastecimento de agua a responsabilidade da
Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento — CASAN.

SOLICITANTE: AGIR - Agéncia Intermunicipal de Regulagao de Servigos Publicos.
INTERESSADOS: AGIR — Agéncia Intermunicipal de Regulagao de Servigos Publicos, Municipio

de Botuvera/SC e Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento — CASAN.

1. INTRODUGAO.

O presente Parecer visa analisar as respostas da CASAN ao Oficio N2 348/2022/TEC/AGIR com
anexo o Parecer Técnico N2 323/2022, referente ao Procedimento Punitivo N2 013/2022
instaurado pela AGIR, cujo objeto é a fiscalizacdo e averiguacdo das ndo conformidades na
prestacao dos servicos de abastecimento de agua sob a responsabilidade da CASAN, no sistema

de abastecimento de dgua do municipio de Botuvera.

Por meio da CT/COMITE 0329/2022, bem como da Cl SRM N2257/2022, a CASAN encaminhou
a manifestacao técnica da Superintendéncia Regional de Negdcios da Regido Metropolitana —
SRM, em resposta ao Oficio n2 348/2022/TEC/AGIR, referente ao Parecer Técnico N2 323/2022
emitido pela AGIR.

Nos quadros a seguir (Quadro 4 e Quadro 5 do Parecer Técnico N2 323/2022 - AGIR), podem
ser verificadas as respostas da CASAN aos apontamentos do Relatdrio de Fiscalizacdo do
Sistema de Abastecimento de Agua e as informacdes que constam na Cl SRM N2257/2022, bem

como as analises da AGIR.
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RESPOSTAS AO QUADRO 4 - NOVAS CONSTATACOES DE MELHORIAS E CORRECOES DAS NAO CONFORMIDADES DO SAA -
BOTUVERA CASAN — RESPOSTA AO PARECER TECNICO N2 323/2022 - AGIR

NAO CONFORMIDADES E
MELHORIAS
RECOMENDADAS NO
RELATORIO DE 2017

RESPOSTAS DA PRESTADORA

CI SRM N2 352/2021

ANALISE
AGIR - 05/2022

RESPOSTAS DA PRESTADORA
ANALISE
CT COMITE - 0329/2022 AGIR - 01/2024
Cl SRM N2275/2022

ETA: Auséncia de chuveiro e
lava-olhos de emergéncia.

A CASAN ird adquirir e
disponibilizar um lavador de
olhos na ETA de

Botuverd nos préximos 30 dias.

EM ANDAMENTO

Enviar comprovante
de aquisicdo e
instalagao do

chuveiro lava-olhos.
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RESPOSTAS AO QUADRO 5 — RESPOSTAS AS RECOMENDAGOES FINAIS VISANDO INDICACOES QUE PODEM CONTRIBUIR COM O BOM

DESEMPENHO DOS SERVICOS PRESTADOS PELA CASAN MUNICIPIO DE BOTUVERA

ITEM

RELATORIO DE 2017

RECOMENDAGOES FINAIS DO

RESPOSTAS DA PRESTADORA

CI SRM N2 352/2021

ANALISE
AGIR - 05/2022

RESPOSTAS DA PRESTADORA

CT COMITE - 0329/2022
CI SRM N2275/2022

<)

Apresentar comprovante de
outorga de uso de agua para as
captacdes.

Quanto ao processo DSUST N2
127/2018 na SDE de
requerimento da
outorga do pogo de captagdo de
agua subterranea de Botuvera,
informamos que foi
apresentado um ensaio de
bombeamento do pogo, todavia
ndo foi aceito e foi
solicitado um novo teste,
possivelmente, por ser muito
antigo, na época da perfuragdo
do pogo. Assim, a CASAN teve
dificuldade de realizar um novo
teste em tempo habil,
devido a questdes operacionais
para parada do mesmo, sendo a
Unica fonte de
abastecimento do municipio e
resultou no arquivamento do
processo. Em conversa
com os técnicos da SDE, fomos
instruidos a protocolar um novo
pedido de outorga
assim que executado o novo
teste.

EM ANDAMENTO

Enviar atualizacao
da situagao:
Comprovante do
teste do ensaio de
bombeamento e
novo protocolo
junto a SDE.

A CASAN realizou o requerimento de
Outorga de Direito de Uso de Agua,
conforme Processo SDE 00001214/2022
(Anexo)
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A CASAN esta programando uma
parada do sistema para a
realizagdo do teste de
bombeamento por um periodo
de 24h e, desse modo,
protocolar um novo pedido de
outorga na SDE nos préximo 60
dias.
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2. CONSIDERAGOES FINAIS.

Este parecer trata da analise das respostas da CASAN a AGIR, referente ao Oficio N2
348/2022/TEC/AGIR e ao Parecer Técnico N2 323/2022 anexo, autos do Processo Punitivo N2
013/2022, cujo objeto é a fiscalizagdo e averiguagdo das ndo conformidades na prestagdo dos

servicos de abastecimento de dgua do municipio de Botuvera.

Salienta-se que seguem tramitando nesta Agéncia Reguladora outros Processos Técnicos
aplicados a CASAN Botuverd em questées como recorréncia de falta de dgua, estabilidade do
talude préximo aos reservatorios da ETA CASAN Botuvera e acompanhamento da qualidade da

agua fornecida pela referida prestadora de servicos.

Verificadas as respostas da CASAN, por meio da CT/COMITE 0329/2022, bem como Cl SRM
N2257/2022, constatou-se que todos os itens requeridos pela AGIR no Parecer Técnico N2
323/2022 foram atendidos pela Companhia. Desta forma, recomenda-se a analise do Setor

Juridico da AGIR para o encerramento do supracitado Processo Punitivo.

Por fim, encaminha-se o presente Parecer Técnico ao Setor Juridico da AGIR para andlise e

adocdo das providéncias cabiveis.

Atenciosamente,

Blumenau (SC), data da assinatura digital.

(assinado eletronicamente)

RICARDO HUBNER
Gerente de Saneamento Basico
CREA/SC n2. 045163-4
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