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Preto (FDRP/USP); e o Engenheiro Civil, Ivonir
Martinelli, e os representantes da AGIR, Ricardo
Hübner, que é engenheiro civil, mestre em engenharia
ambiental e sanitária, que atua a mais de vinte anos
no setor de saneamento e atualmente é Gerente de
Regulação, Controle e Fiscalização dos Serviços de
Saneamento Básico da AGIR; e o Diretor-Geral da
AGIR, Dr. Daniel Antonio Narzetti.

CURSO “GESTÃO E FISCALIZAÇÃO DE 
CONTRATOS EM SANEAMENTO BÁSICO”

Nos dias 30 de junho e 13 de julho foi promovido
pela AGIR em parceria com a Associação dos Municípios
do Vale Europeu – AMVE, o curso “Gestão e Fiscalização
de Contratos em Saneamento Básico” com o objetivo de
capacitar os agentes da administração pública sobre
responsabilidades, importância e planejamento em
ações de gestão e fiscalização de contratos na área de
saneamento.

O curso foi ministrado pelos convidados: Dr. Carlos
Roberto de Oliveira, doutor e mestre pela Faculdade de
Direito da USP e diretor da Agência Reguladora ARES-PCJ
(SP); o Dr. Thiago Marrara, professor de Direito
Administrativo da Universidade de São Paulo e na
Faculdade de Direito de Ribeirão

AGIR TEM NOVO DIRETOR-GERAL

Após aprovação da Assembleia Geral da AGIR,
Daniel Antonio Narzetti foi apresentado, em abril de
2022, como o novo Diretor-Geral da Agência.

Economista com Especialização e Doutorado em
Enhenharia do Território pelo Instituto Superior
Técnico da Universidade de Lisboa, Daniel ocupou o
cargo de Gerente de Controle, Regulação e
Fiscalização de Transporte e demais Serviços

Regulados da AGIR
entre setembro de
2017 e janeiro de
2021. Antes do seu
retorno para assumir
o novo cargo na
Agência, Daniel
atuou como
Coordenador-Geral
de Saneamento da
Secretaria de
Deselvolvimento da
Infraestrutura (SDI)
no Ministério da
Economia.

MUNICÍPIOS REGULADOS NO RANKING DE 
MELHORES CIDADES PARA SE VIVER

Os Municípios catarinenses foram grande destaque
no ranking da pesquisa “As Melhores Cidades do Brasil
2022”, publicação da Revista IstoÉ. A pesquisa é realizada
em parceria com a Editora Três e a Austin Rating, por
meio de comparativo de pontuação de indicadores
socioeconômicos entre os Municípios do Brasil.

Destacamos especialmente a classificação dos
Municípios regulados pela AGIR: Blumenau, Jaraguá do
Sul, Brusque, Gaspar, Indaial, Timbó e Pomerode.

Deixamos aqui nossos parabéns aos Municípios!

Confira a 
classificação 
completa em:
https://istoe.com.br/
as-50-melhores-
cidades-por-porte/.

https://istoe.com.br/as-50-melhores-cidades-por-porte/
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O Consórcio Intermunicipal de Saúde do Médio
Vale do Itajaí (CISAMVI) foi selecionado como
instituição do Projeto InovaJuntos, de iniciativa da
Confederação Nacional dos Municípios (CNM) em
conjunto com a União Europeia, que visa fomentar a
inovação nas políticas públicas, por meio da troca de
experiências e aprendizados entre municípios e
instituições brasileiras e portuguesas.

O evento aconteceu entre os dias 25 a 28 de
maio, durante a 1ª Missão Técnica de Cooperação
Internacional Brasil-Portugal, recebendo
representantes da Comitiva Portuguesa e dos
municípios Itabirito/MG, Taquaritinga do Norte/PE,
Tarumã/SP, Igarapava/SP, Capitólio/MG, além do
Consórcio Intermunicipal da Serra Gaúcha (CISGA).

O Diretor-Geral da AGIR, Dr. Daniel Antonio
Narzetti, apresentou um case de sucesso da Agência
de Regulação, na perspectiva do associativismo
municipalista.

AGIR PARTICIPA DO FÓRUM DO 
SANEAMENTO 2022

Nos dias 7 e 8 de junho, em São Paulo, aconteceu o
Fórum de Saneamento, que reuniu as principais
lideranças dos setores público e privado envolvidos com
investimentos e projetos relacionados ao saneamento a
fim de discutir sobre os desafios que se apresentam para
2022 no cenário macroeconômico e político, e os efeitos
para o Novo Marco do Saneamento Básico.

O Diretor-Geral da AGIR, participou do workshop
sobre a Capacidade Econômico-Financeira para o
cumprimento de metas de regulação, em que detalhou
pontos importantes da norma, algumas controvérsias e
como estão as discussões na perspectiva das Agências
Reguladoras para implementar as ações previstas no novo
marco.
Saiba mais em: https://www.novosaneamento.com.br/

1ª MISSÃO TÉCNICA DE COOPERAÇÃO 
INTERNACIONAL BRASIL-PORTUGAL
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ACORDO DE COOPERAÇÃO ENTRE AGÊNCIAS

A AGIR recebeu em sua sede a Agência
Reguladora de Saneamento de Tubarão (AGR).
Além de trocas de experiências, um acordo de
cooperação técnica para apoio mútuo entre as duas
agências foi fechado.

CAMPANHA JUNHO VERDE DE BLUMENAU

O Junho Verde é um mês inteiro dedicado à
sensibilização e conscientização, através da educação
ambiental, com a intenção de incentivar mudanças
de comportamento necessárias para a conservação
dos bens naturais e preservação dos habitats.

As atividades mobilizaram várias instituições
públicas, privadas e do terceiro setor, permitindo
assim o envolvimento crescente da sociedade
blumenauense rumo a uma vida e cidade
sustentáveis. A AGIR participou com uma agenda de
publicações educativas em suas redes sociais.

https://www.novosaneamento.com.br/


ÁGUA E ESGOTO

METODOLOGIA ACERTAR

Com o apoio do Ministério de Desenvolvimento

Regional (MDR) e assistência técnica contratada,

considerando as agências reguladoras selecionadas na

Chamada Pública nº 08/2020, a AGIR iniciou no primeiro

semestre a aplicação integral da metodologia ACERTAR (5º

ciclo) no SAMAE Blumenau, BRK Ambiental – Blumenau e

SAMAE Gaspar. A expectativa é de que os próximos

prestadores e os resultados da auditoria e certificação das

informações do SNIS sejam divulgados durante o segundo

semestre de 2022.

Resíduos Sólidos

FISCALIZAÇÃO DOS SERVIÇOS DE MANEJO DE 
RESÍDUOS SÓLIDOS URBANOS

No mês de janeiro a AGIR realizou fiscalização
programada nos serviços de manejo de resíduos sólidos
urbanos de Brusque, que possui concessão completa dos
serviços com a empresa Recicle, pertencente ao grupo
internacional Veolia.

Contratos, Planos de
Resíduos Sólidos e às
exigências legais,
inclusive as condições
prescritas na
Resolução Normativa
AGIR nº 007/2019.

AGIR RECEBE AGÊNCIAS REGULADORAS PARA 
BENCHMARKING EM RESÍDUOS SÓLIDOS

A AGIR recebeu representantes da Agência
Reguladora Intermunicipal de Saneamento Básico de
Minas Gerais, a ARISB-MG, e da Agência Reguladora de
Serviços de Saneamento Básico do Município de Natal, a
ARSBAN, para benchmarking sobre regulação e
fiscalização de serviços
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AGIR TEM REPRESENTANTE NA ELABORAÇÃO DE 
DOCUMENTO DE REFERÊNCIA SOBRE RESÍDUOS 

A Engenheira Sanitarista da AGIR, Caroline Hoss,

participou da elaboração de documento referência

lançado pela Associação Brasileira de Agências de

Regulação (ABAR): “O papel das agências reguladoras na

implementação do novo marco legal de saneamento

básico em relação aos serviços de limpeza urbana e

manejo de resíduos sólidos”.

O documento considera ainda a primeira Norma de

Referência da Agência Nacional de Águas e Saneamento

Básico (ANA), n° 79, que dispõe sobre o regime, a

estrutura e parâmetros da cobrança pela prestação do

serviço público de manejo de resíduos sólidos. Além disso,

traz algumas considerações sobre as alterações na

regulamentação da Política Nacional de Resíduos Sólidos

(PNRS), introduzidas pelo Decreto Federal de

nº 10.936, de 13 de
janeiro de 2022, que
impactam a
prestação e a
regulação dos
serviços públicos no
setor. O documento
na íntegra pode ser
baixado no site da
ABAR:
https://abar.hotscool
.com/

de manejo de resíduos
sólidos. Ambos
visitantes buscaram a
AGIR como uma
referência nacional na
regulação do serviço.

Em abril os municípios de Ascurra e Rodeio receberam
a fiscalização da AGIR em resíduos sólidos. O intuito
da fiscalização é realizar o diagnóstico da atual
situação da prestação do serviço, assim como verificar
sua adequação aos



Equipe AGIR Responsável:

Assessora de Diretoria, Thayana Seibt

Engenheira Sanitarista, Caroline Gabriela Hoss

Ouvidora, Luiza Sens Weise
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A AGIR continua com o monitoramento dos

impactos da estiagem junto aos prestadores de

serviços, com publicação periódica do

Boletim Hidrometeorológico Integrado em parceria

com a Defesa Civil Estadual/SDS e demais Agências

FISCALIZAÇÃO EM DOUTOR PEDRINHO

Foi realizada fiscalização programada para
verificação do cronograma proposto pela
Concessionária CASAN para ações de melhorias no
sistema que propiciarão a adequação da qualidade da
água tratada e distribuída aos padrões de potabilidade.

Reguladoras com a
finalidade de
compartilhar
informações sobre as
condições hidrológicas
dos rios catarinenses,
bem como da situação
do abastecimento
urbano nos
municípios.
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Transporte

FISCALIZAÇÃO REGULATÓRIA EM RIO DOS 
CEDROS

Na data de 03/05/2022 a AGIR realizou uma
fiscalização regulatória nos serviços de Transporte
Público de Rio dos Cedros, com o objetivo de
acompanhar as condições da prestação do serviço.

Ainda, foram realizadas diversas reuniões com o
Poder Concedente e com a Concessionária para a
verificação das condições do contrato nº 20/2006 –
Edital de Licitação nº 008/2006, com o objetivo de
averiguar a operação para o preparo da Revisão
Tarifária Extraordinária.

REVISÕES TARIFÁRIAS EXTRAORDINÁRIAS

A AGIR concluiu as Revisões Tarifárias
Extraordinárias dos serviços de Transporte Público
Coletivo de Passageiros dos municípios de Apiúna,
Blumenau e Jaraguá do Sul.

Em Blumenau, com a missão de analisar,
desenvolver e apontar soluções de melhoria para o
cumprimento e execução do Contrato de Concessão nº
042/2017, foi instituído um Grupo de Trabalho
Permanente com participantes da AGIR, da Prefeitura
Municipal de Blumenau e da empresa BluMob.

FISCALIZAÇÕES EVENTUAIS

Foram realizadas fiscalizações eventuais no serviço

de abastecimento de água no municípios de Luiz Alves e

Botuverá, ambos operados pela Concessionária CASAN.

As fiscalizações tiveram por objetivo apurar registros de

reclamação de falta de água e acompanhar as medidas da

prestadora para solucionar o caso. A AGIR realizou

entrevistas com moradores, acompanhamento de

abastecimento por caminhão pipa e instalação de data

logger para armazenamento de registros de pressão de

água na rede.

VALIDAÇÃO DE ATIVOS EM GUABIRUBA

No mês de março a AGIR realizou fiscalização
programada em campo para levantamento e validação
dos ativos do sistema de

abastecimento de água
do município de
Guabiruba, sob a
responsabilidade da
Concessionária
Guabiruba Saneamento,
referente ao “Relatório
Semestral de Atividades –
01º semestre/Ano 02”.


