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. Agéncle Intermmmicipsl deo Regulecie

do Médic Vale do g

ATA N° 78/2021, DE 27 DE JULHO DE 2021 DA REUNIAO
ORDINARIA DO COMITE DE REGULACAO DA AGENCIA
INTERMUNICIPAL _DE___REGULACAO, CONTROLE E
FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DO
MEDIO VALE DO ITAJAI - AGIR REALIZADA EM
BLUMENAU/SC POR VIDEOCONFERENCIA.

Aos vinte e sete dias de julho de dois mil e vinte e um, de acordo com a convocacao enviada por
e-mail no dia dezoito de junho do corrente ano, publicada no Diario Oficial dos Municipios —
DOM, Edigdo n° 3560, pagina 1896 de catorze de julho do mesmo ano, no site da AGIR, as 14
horas, ocorreu a reunido por videoconferéncia, através da plataforma Zoom, depois de verificada
a presenca dos conselheiros em nimero legal. A reunido contou com a presenca dos seguintes
Conselheiros: o Sr. Christian Marlon Panini de Carvalho, o Sr. Ciro Adriano da Silva, o Sr. Edson
Strithorst, o Sr. José Carlos Spengler, o Sr. José Vilson Brassiani, o Sr. Jodo Marcos Bosi
Mendonca de Moura, o Sr. Richard Buchinski, o Sr. Rodrigo Afonso De Bortoli, o Sr. Rogério
José Olinger, o Sr. Sérgio Pintarelli, além de demais presencas: o Sr. Heinrich Luiz Pasold - Diretor
Geral da AGIR, a Srta. Ana Claudia Hafemann - Diretora Administrativa e Institucional da AGIR,
a Srta. Thayana Seibt - Assessora de Diretoria da AGIR, a Srta. Luiza Sens Weise - Ouvidora da
AGIR, o Sr. C. S. - Usuério do Procedimento de Ouvidoria n® 214/2020, o Sr. D. L. - Usuario do
Procedimento de Ouvidoria n® 087/2018, o Sr. W. C. W. - Usuario do Procedimento de Ouvidoria
n° 231/2020, e o Sr. Eduardo Garrozzi - Agente Administrativo do SAMAE. Os trabalhos desta
reunidao ordinaria do Comité de Regulacdo foram iniciados pelo Sr. Christian Marlon Panini de
Carvalho, Presidente deste Comité, designando a Sra. Thayana Seibt como secretaria para esta
reunido e logo colocou para apreciacdo a Ordem do Dia: (1) - Aprovacao da ata n°® 77; (2) - Voto
do relator ao Procedimento de Ouvidoria n® 214/2020 (Recurso Administrativo interposto
da decisdo do Procedimento Administrativo n® 155/1804 do SAMAE de Blumenau); (3) -
Voto do relator ao Procedimento de Ouvidoria n® 087/2018 (Recurso Administrativoa AGIR
referente a aplicacdo de TOIl — Termo de Ocorréncia de Irregularidade nos autos do Processo
Administrativo n° 361/1707 do SAMAE Blumenau/SC); (4) - Voto do relator ao
Procedimento de Ouvidoria n° 116/2018 (Reclamacao de revisdo de valores de fatura apds

indeferimento de Proc. Adm. do SAMAE Blumenau); (5) - Voto do Relator ao Procedimento
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de Ouvidoria n°® 231/2020 (Recurso Administrativo devido ao indeferimento do Processo
Administrativo n° 142/1704 do SAMAE de Blumenau); (6) - Sorteio de Relator ao
Procedimento de Ouvidoria n° 233/2020 (Recurso Administrativo interposto da decisdo do
Procedimento Administrativo n® 469/2007 do SAMAE de Blumenau); (7) - Sorteio de Relator
ao Procedimento de Ouvidoria n® 234/2020 (Recurso Administrativo interposto da decisao
do Procedimento Administrativo n® 591/2008 do SAMAE de Blumenau); (8) - Sorteio de
Relator ao Procedimento de Ouvidoria n°® 238/2020 (Recurso Administrativo interposto da
deciséo do Procedimento Administrativo n°® 703/1911 do SAMAE de Blumenau); (9) - Sorteio
de Relator ao Procedimento de Ouvidoria n° 256/2021 (Reclamacéo sobre cobranca por
parte da Recicle); (10) - Sorteio de Relator ao Procedimento de Ouvidoria n° 260/2021
(Solicitacd@o de reembolso de valores do cartéo de transporte da BLUMOB); (11) - Assuntos
Gerais. Antes de seguir a ordem do dia estabelecida na convocacéo, o Presidente do Comité de
Regulacao informou que o item 4 foi retirado de pauta a pedido da Concessionaria BRK Ambiental
pela questdo do prazo da intimagdo. Na sequéncia colocou o item 1 (Leitura e Aprovacgao da Ata
n° 77) em apreciagéo, ndo havendo manifestacdes, a ata foi aprovada por unanimidade. No item 2
(Voto do relator ao Procedimento de Ouvidoria n° 214/2020 (Recurso Administrativo
interposto da decisdo do Procedimento Administrativo n® 155/1804 do SAMAE de
Blumenau) foi dada a palavra ao Usuario Sr. C. S. para sustentacdo oral, que informou sobre o
conserto do vazamento e dos valores das faturas, requerendo a suspenséo da fatura em relacéo a
diferenca do consumo, dizendo ainda que a Autarquia teria causado o dano na calgada, que gerou
0 vazamento oculto. Em seguida, foi dada a palavra ao Sr. Jose Vilson Brassiani que apresentou
toda a sintese e cronologia dos fatos de acordo com as informacdes originarias da reclamacao,
expondo em tela as etapas do procedimento e depois de toda apresentacdo do relatorio, o
Conselheiro declarou o seu voto, julgando improcedente o pedido de revisdo dos valores das
faturas referentes aos meses de dezembro/2017 a abril/2018, devido a falta de amparo legal,
confirmando assim, a decisdo proferida pelo Diretor Geral da AGIR. Apo6s alguns
questionamentos, o Presidente deste Comité de Regulagdo colocou a decisdo do Relator em
votacdo, perguntando a cada Conselheiro o seu voto, e por unanimidade foi acolhido o parecer.
Dando sequéncia a pauta, o item 3 (Voto do relator ao Procedimento de Ouvidoria n® 087/2018
- Recurso Administrativo a AGIR referente a aplicacdo de TOI — Termo de Ocorréncia de
Irregularidade nos autos do Processo Administrativo n® 361/1707 do SAMAE Blumenau/SC)
foi apresentado pelo Conselheiro Rogério José Olinger, que explanou brevemente os acontecidos
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de acordo com as informacdes originarias da reclamacéo, destacando os argumentos trazidos pelo
Recorrente e expondo em tela algumas paginas do Procedimento, e julgou improcedente o recurso
interposto pela Usuaria, decidindo entdo pela manutencdo da multa imposta pelo SAMAE de
Blumenau. Em seguida o Presidente deste Comité colheu os votos, e por unanimidade foi acolhida
a Deciséo do Relator. No item 5 (Voto do Relator ao Procedimento de Ouvidoria n° 231/2020
- Recurso Administrativo devido ao indeferimento do Processo Administrativo n°® 142/1704
do SAMAE de Blumenau) foi dada a palavra ao Usuéario Sr. W. C. W. para sua sustentacao oral,
que aprofundou os fatos, explicando quando requereu a revisdo da taxa de coleta de lixo, ndo
concordando com o valor da cobranca e informou que houve um equivoco ao apontarem duas
economias industriais, explicando que no endereco questionado existe um imével ao fundo da
residéncia, sendo um galpdo que é utilizado como tornearia e a residéncia esta sendo ocupada por
duas pessoas. Apds mais explanacdes, foi dada a palavra ao Conselheiro Ciro Adriano da Silva,
que expds toda a sintese e cronologia dos fatos de acordo com as informagOes originarias,
destacando os argumentos trazidos pelo Recorrente e exibindo em tela fotos dos imoéveis que o
Usuario mencionou anteriormente, e a média do consumo minimo. Depois de toda apresentacéo,
proferiu o seu voto, julgando improcedente o recurso interposto pelo Usuario. Ndo havendo
manifestacdes, o Presidente deste Comité de Regulacdo colocou a decisédo do Relator em votacao,
perguntando a cada Conselheiro o seu voto, e por unanimidade foi acolhido o parecer. Seguindo a
pauta, foi realizado o sorteio dos itens 6 ao 10, onde o Sr. Richard Buchinski foi sorteado para
relatar o item 6 (Sorteio de Relator ao Procedimento de Ouvidoria n° 233/2020 (Recurso
Administrativo interposto da decisdo do Procedimento Administrativo n® 469/2007 do
SAMAE de Blumenau), o Sr. Gabriel Cristofolini foi sorteado para relatar o item 7 (Sorteio de
Relator ao Procedimento de Ouvidoria n° 234/2020 (Recurso Administrativo interposto da
decisdo do Procedimento Administrativo n° 591/2008 do SAMAE de Blumenau), para o item
8 (Sorteio de Relator ao Procedimento de Ouvidoria n° 238/2020 (Recurso Administrativo
interposto da decisdo do Procedimento Administrativo n® 703/1911 do SAMAE de
Blumenau) o Sr. Rodrigo A. de Bortoli foi sorteado, para o item 9 (Sorteio de Relator ao
Procedimento de Ouvidoria n°® 256/2021 (Reclamacdo sobre cobranca por parte da Recicle)
o Sr. Jodo Marcos Bosi Mendonca de Moura foi sorteado para relatar, e para o item 10 (Sorteio
de Relator ao Procedimento de Ouvidoria n°® 260/2021 (Solicitacdo de reembolso de valores
do cartéo de transporte da BLUMOB) o Sr. Sérgio Pintarelli foi sorteado. No item 11 (Assuntos
Gerais), o Conselheiro Sérgio Pintarelli se manifestou dando a ideia para que nas faturas do
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SAMAE constem informacdes sobre o Decreto Municipal n® 10.809/2015 para que 0s Usuarios
possam compreender melhor e apresentar mais dados nos Processos. Diante dessa ideia, o Diretor
Geral da AGIR disse para que o Presidente deste Comité de Regulacdo elabore e envie um Oficio
a Agéncia, solicitando que fosse dada essa sugestdo para deixar registrado. Nada mais havendo a
ser tratado, o Presidente do Comité de Regulacdo da AGIR deu por encerrados os trabalhos desta
reunido ordinaria, determinando que eu, Thayana Seibt, secretaria “ad hoc”, lavrasse a presente

ata, e que depois de aprovada pelos Conselheiros, sera assinada e publicada nos termos estatutarios.

Christian Marlon Panini de Carvalho Thayana Seibt
Presidente do Comité de Regulacédo Assessora de Diretoria da AGIR

e Secretaria “ad hoc”
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