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ATA N° 108/2024, DE 24 DE ABRIL DE 2024, DA REUNIAO
ORDINARIA DO COMITE DE REGULACAO DA AGENCIA
INTERMUNICIPAL DE _REGULACAO DE_SERVICOS
PUBLICOS — AGIR, REALIZADA EM BLUMENAU/SC POR
VIDEOCONFERENCIA.

Aos vinte e quatro dias do més de abril de dois mil e vinte e quatro, de acordo com a convocagéo
enviada por e-mail no dia 4 de abril do corrente ano, publicada no Diario Oficial dos Municipios
(Autopublicacdo n° 5827267) e no site da AGIR, enviada as partes; a reunido iniciou as 14 horas,
por videoconferéncia, através da plataforma Zoom, depois de verificada a presenca dos
conselheiros em nimero legal. A reunido contou com a presenca dos seguintes conselheiros: Sr.
Edson Strithorst, Sr. Jodo Marcos Bosi Mendonca de Moura, Sr. Christian Marlon Panini de
Carvalho, Sr. Sérgio Pintarelli, Sr. Rodrigo Afonso de Bortoli, Sr. Celso Aurélio Cordeiro, Sr.
Matheus Cristhian de Oliveira Bieging, Sr. Nicolau Cardoso Neto, Sr. Bradlei Ricardo Moretti,
Sra. Simone Gomes Traleski, Sra. Beatriz Padilha e Sra. Gabriela Renzi, além de demais
presencas: Sra. Luiza Sens Weise, Ouvidora da AGIR; Sra. Thais Chibiaqui, Gerente de
Transportes da AGIR; Sra. Maria de Fatima Martins, Assessora Juridica da AGIR; Sr. Lairto
Leite, representante da Secretaria Municipal de Transito e Transportes (SMTT) de Blumenau; e
Sra. Rubia Nunes, representante da concessionaria Blumob de Blumenau. Os trabalhos desta
reunido ordinaria do Comité de Regulacdo foram iniciados pela Sra. Simone Gomes Traleski,
Presidente deste Comité, que designou a Sra. Luiza Sens Weise como secretaria para esta
reunido e logo colocou para apreciacdo a Ordem do Dia: (1) Voto da relatora BEATRIZ
PADILHA ao Processo de Ouvidoria n° 310/2023 (Solicitacdo de beneficio categoria
estudante na passagem de Onibus por estudante de pds-graduacdo em nivel de doutorado no
Municipio de Blumenau — Lei Municipal n® 4.175/92); (2) Voto da relatora GABRIELA
RENZI ao Processo de Ouvidoria n° 314/2024 (Recurso Administrativo ref. vazamento oculto
Condominio Blumenau — usuario J.P); (3) Analise e votacdo da Resolucdo Normativa
resultante da Consulta Publica n°® 013/2023; (4) Sorteio de relator para o Processo de
Ouvidoria n°® 317/2024 (Vazamento no HD - revisdo faturas de 12/2023 e 01/2024 - SAMAE
Blumenau), para o Processo de Ouvidoria n® 318/2024 (Recurso Administrativo - reviséo
fatura 01/2024 vazamento oculto - CASAN Rio do Sul) e para o Processo Técnico n® 043/2017
(Averiguacdo de condicdes de aproveitamento dos tubos para rede de esgoto do SAMAE
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Blumenau); (5) Assuntos Gerais. A Presidente iniciou a reunido questionando sobre a
possibilidade de inversdo dos itens (1) e (2) da pauta, em virtude de problemas técnicos no audio
do representante da SMTT de Blumenau, que solicitou manifestacdo oral no Processo de
Ouvidoria n® 310/2023, o que foi atendido pelos Conselheiros. Entdo, iniciando pelo item (2)
Voto da relatora GABRIELA RENZI ao Processo de Ouvidoria n® 314/2024 (Recurso
Administrativo ref. vazamento oculto Condominio Blumenau — usuério J.P), a Presidente passou
a palavra a conselheira relatora para proferir seu relatorio e voto, considerando a auséncia do
usuario na reunido. A conselheira iniciou entdo relatando a cronologia dos fatos, destacando que
se trata de uma solicitagdo de revisdo de faturas de 2023 por vazamento oculto, e ainda
argumentando que o SAMAE de Blumenau vem cobrando pela média de consumo, que foi
influenciada pelo vazamento. A relatora afirma que, de fato, ha comprovacéo da existéncia e do
reparo de um vazamento oculto, e passa a analisar as faturas de acordo com o regulamento,
elegendo as referéncias 09/2023 e 10/2023, em que foram registrados 0os maiores consumos. A
fatura de 09/2023 ultrapassou em apenas 33,86% a média faturada nos altimos seis meses,
enquanto que a fatura de 10/2023 ultrapassou em 72,79%, cabendo o beneficio de desconto por
vazamento oculto. Em relacdo a argumentacdo do usuério de cobranga por média, a relatora
esclarece que, apds o reparo do vazamento, 0 consumo caiu abaixo do minimo para este imovel,
que possui 10 economias. Sendo assim, as faturas de referéncia 01/2024 e 02/2024, em que 0
consumo ficou abaixo do minimo, foi cobrado o minimo de 10 m3 por economia, totalizando 100
m3, de acordo com o regulamento do SAMAE de Blumenau. Sendo assim, o voto da relatora é
no sentido de julgar parcialmente procedente o recurso do usuério, concedendo apenas 0
beneficio de desconto por vazamento oculto na fatura de referéncia 10/2023. A Presidente entdo
abriu a palavra para que os conselheiros pudessem fazer comentarios e questionamentos, diante
da auséncia de manifestacOes, colheram-se os votos que, por unanimidade, acompanharam o
voto da conselheira relatora para deferir parcialmente o pedido do usuario, concedendo reviséo a
fatura de referéncia 10/2023 em raz@o de vazamento oculto. A seguir, a Presidente passou entéo
para o item (1) Voto da relatora BEATRIZ PADILHA ao Processo de Ouvidoria n°
310/2023 (Solicitagdo de beneficio categoria estudante na passagem de dnibus por estudante de
pos-graduacdo em nivel de doutorado no Municipio de Blumenau — Lei Municipal n® 4.175/92),
passando a palavra para a conselheira relatora proferir apenas o relatério, considerando a
solicitacdo de manifestacdo oral da SMTT de Blumenau. A relatora iniciou entdo trazendo a

cronologia dos fatos, esclarecendo que se trata de manifestacdo de ouvidoria que solicita o
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beneficio de categoria estudante para a requerente, que frequenta p6s-graduacdo em nivel de
doutorado, negada na origem pelo Municipio de Blumenau, que afirma que a Lei Municipal n°
4.175/92 em seu art. 3° ndo contempla cursos de pds-graduacdo. A relatora esclarece que o art. 3°
da Lei Municipal n°® 4.175/92 concede o beneficio de categoria estudantes para o0s
“universitarios”, existindo ai a controvérsia da situagdo, uma vez que a legislagdo ¢ genérica.
Assim, a requerente entende cabivel a concessao de beneficio, pois frequenta universidade, e 0
Municipio de Blumenau entende que o termo “universitarios” estaria se referindo apenas aos
estudantes de graduacdo, restringindo a interpretacdo. A conselheira esclarece que o Municipio
de Blumenau chegou a regulamentar este entendimento pela Portaria n°® 101/2019, que foi
revogada pela Portaria n® 110/2019, sem especificacdo do motivo da revogacdo. A relatora
destaca, ainda, que em manifestacdo no processo de ouvidoria, 0 Municipio de Blumenau
reconhece a necessidade de revisdo da legislacdo, para especificar melhor as categorias a que se
refere 0 beneficio de estudante, encaminhando solicitacdo para que a Procuradoria Geral do
Municipio estude a melhor redacdo para a legislacdo, e mantendo por enquanto o entendimento
restritivo em relacdo ao termo ‘“‘universitarios” para se referir apenas aos estudantes de
graduacdo. Finalizado o relatério, a Presidente passou a palavra ao Sr. Lairto Leite, representante
da SMTT de Blumenau, para que realizasse sua manifestacdo oral. O Sr. Lairto Leite iniciou sua
manifestacdo ressaltando que a SMTT ja encaminhou para a Procuradoria Geral de Blumenau
solicitando a revisdo da redacdo do art. 3° da Lei Municipal n°® 4.175/92, sugerindo inclusive a
inser¢do especifica da categoria “graduandos” ao invés de “universitarios”, pois ndo ha espaco
no contexto do transporte publico coletivo de Blumenau para a instituicdo de mais beneficios,
considerando que o Municipio ja paga subsidio para que a tarifa para o usuario do servico se
mantenha mais baixa, enquanto que a tarifa técnica esta em R$ 8,07. O representante da SMTT
trouxe a titulo de exemplo a legislacdo do Municipio de Joinville, que é mais atualizada do que a
do Municipio de Blumenau, em que se da apenas 20% de desconto apenas aos alunos do ensino
fundamental e apenas durante os meses letivos. Ja a legislacdo do Municipio de Jaragué do Sul
da 50% de desconto, mas limita a 400 passes por ano, enquanto que no Municipio de Blumenau
permite-se 600 passes anuais. A legislagdo de Blumenau tem 32 anos, e até hoje a interpretagéo
que se deu para o termo “universitarios” € de que significa “estudante de graduagdo”, nao tendo
sido concedido a nenhum estudante de pos-graduacéo o beneficio até o momento. Em suma, o
Sr. Lairto Leite destaca que o transporte coletivo, ndo apenas em Blumenau, mas em nivel de

Brasil, encontra-se com a demanda reduzida desde a pandemia, sendo necessaria a instituicdo do
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subsidio, ndo comportando mais gratuidades. O representante da SMTT tras o numero total de
aproximadamente 800 estudantes de pos-graduacdo da Universidade Regional de Blumenau —
FURB, porém néo especifica a quantidade de estudantes de pds-graduacdo que seriam usuarios
do transporte coletivo no Municipio, ressaltando ainda que os cursos de po6s-graduacdo nao
possuem aulas todos os dias. Finalizada a manifestacdo oral do representante da SMTT, a
Presidente entdo retornou a palavra para a conselheira relatora para que proferisse o seu voto. A
conselheira entdo iniciou destacando que a competéncia para definicdo das categorias
contempladas pelo beneficio de estudante é do Municipio, de acordo com a Constituicdo Federal
de 1988, e que acolhe a argumentacdo do Municipio de Blumenau quanto a preocupacao de
ampliacdo do beneficio aos estudantes de pds-graduacdo. Contudo, salienta a relatora que o
Municipio chegou a editar uma Portaria para regulamentar a questdo, posteriormente revogada, e
que encaminhou a Procuradoria Geral de Blumenau para reformulacdo do art. 3° da Lei
Municipal n°® 4.175/92, citando o autor Margal Justen Filho, que afirma que o “Direito
Regulatorio engloba nao apenas a elaboracdo de normas juridicas, mas também sua interpretacéo
e aplicagdo”, “promovendo a ordem econdmica e social, garantindo a eficiéncia na prestagéo de
servigos publicos e a protecdo dos interesses dos usudrios ¢ da coletividade”. Dessa forma, a
conselheira relatora manifesta o entendimento de que a legislacdo vigente suscita ddvida sobre a
expressdo “universitarios” no art. 3° da Lei Municipal n® 4.175/92, recomendando a sua reviséo;
bem como julgando procedente com efeitos inter partes o recurso da usuéaria ao Comité de
Regulacdo. A Presidente entdo abriu a palavra para que os conselheiros pudessem fazer
comentarios e questionamentos, iniciando pelo conselheiro Christian Marlon Panini de Carvalho,
que questionou se havia a informacdo sobre a quantidade de vezes que a requerente se desloca
até a universidade em razdo da pds-graduacdo, e a relatora esclareceu que ndo ha essa
informagdo no processo. Em seguida, a palavra foi concedida pela Presidente ao conselheiro
Bradlei Ricardo Moretti, que comentou sobre a possibilidade de a requerente ser uma bolsista,
que talvez precisasse se deslocar todos os dias até a universidade; e manifestou sua preocupacao
sobre a possibilidade de ampliacdo da concessao de beneficios em relacdo a modicidade tariféaria,
questionando a possibilidade de formagdo de uma jurisprudéncia que traria um impacto
financeiro, por conta da equidade em relacdo aos futuros requerentes, e se o Municipio de
Blumenau teria um prazo para regulamentar esse ponto, que € de extrema urgéncia. A
conselheira relatora observou entdo que o Municipio ndo menciona prazos e que essa questao

estd pendente de regulamentacdo h& pelo menos seis anos, e que por isso seu voto esta no sentido
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de recomendar a alteragdo e de conceder para a requerente o beneficio, considerando a pendéncia
da regulamentacdo, e que uma decisdo do Comité de Regulacdo vai auxiliar 8 SMTT para
demonstrar a urgéncia dessa regulamentacdo. A Presidente entdo passou a palavra ao conselheiro
Jodo Marcos Bosi Mendonca de Moura para que fizesse suas considerac6es. O conselheiro Jodo
Marcos Bosi Mendonga de Moura iniciou dizendo que o estudante de doutorado é um estudante
“universitario”, ¢ que a Lei Municipal concedeu o direito de beneficio de estudante a esta
categoria, sem restricdes, entendendo que ndo poderia ser por Portaria a regulamentacéo, ja que a
edicdo de uma lei demanda discussdo em Cémara de Vereadores, via processo legislativo. O
conselheiro entdo se manifestou no sentido de que o entendimento deveria ser de que todo
universitario tem direito ao beneficio, ndo apenas a parte requerente, e que este entendimento
deveria estar sendo debatido na esfera competente. O conselheiro Jodo Marcos Bosi Mendonca
de Moura destacou ainda que grande parte dos estudantes de Mestrado e Doutorado s&o bolsistas,
e que se for bolsista desde a graduacado, passa uns dez anos de sua vida com bolsa, que ndo tem o
reajuste seguindo o indice de inflacdo, e sem qualquer garantia do vinculo empregaticio ou
previdenciario. Ainda, por forca de regulamentacdo para manutencdo das bolsas, esses bolsistas
precisam estar diariamente cumprindo horario na universidade, havendo o deslocamento. Entéo,
o0 conselheiro Jodo Marcos Bosi Mendonga de Moura ressalta que considerando a auséncia de
especificacdo da legislacdo municipal, cabe ao Comité de Regulacéo a interpretagdo de que um
estudante universitario é quem frequenta a universidade, seja na graduacdo ou po6s-graduacdo, e
que este entendimento deveria ser ampliado para todos e ndo apenas para a requerente, pois iSso
ndo seria razodvel no sentido de que certamente havera outros requerimentos por conhecidos da
requerente. A Presidente entdo concedeu a palavra ao conselheiro Nicolau Cardoso Neto, que
comentou sobre a defini¢do de “educacdo superior” constante no art. 44 da Lei n° 9.934/96, que
estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional, que contempla a graduagdo, oS cursos
sequenciais de extensdo e de pos-graduacdo, existindo entdo uma falha na regulamentacdo do
Municipio de Blumenau a fim de especificar na legislacgio o que é entendido como
“universitario”, e ndo havendo essa clareza quanto a restricdo aos estudantes de graduacéo, deve
valer para todos. O conselheiro Nicolau Cardoso Neto destaca ainda que na verdade o universo
de estudantes de pos-graduacdo que utilizariam o transporte publico coletivo é reduzido, pois
muitos moram perto da universidade ou tem veiculo proprio, o que caberia ao Municipio de
Blumenau avaliar a quantidade para mensurar o efetivo impacto tarifario. A Presidente entdo

concedeu a palavra ao conselheiro Sérgio Pintarelli, que manifestou sua preocupacéo quanto ao
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custo de manter a tarifa reduzida, que estd sendo suportado pelo Poder Publico; bem como a
necessidade de revisdo da reducdo aplicada em relacdo a todos os beneficiados, alterando o valor
de 50% de desconto para menos, ja que o beneficio pode variar de 10% até 75%, e ampliando a
interpretacdo de ‘“‘universitarios”. A Presidente concedeu a palavra ao conselheiro Bradlei
Ricardo Moretti, que ressaltou a importancia de que se entenda que na verdade o Comité de
Regulacdo estd tendo que debater essa tematica em razdo de uma inércia de acGes do Poder
Concedente e da Concessionaria, pois diversos encaminhamentos podem ser feitos, como bem
comentado pelo conselheiro Sérgio, caberia revisar todas as categorias de beneficios de
desconto. A Presidente entdo passou a palavra ao conselheiro Jodo Marcos Bosi Mendonga de
Moura, que salientou mais uma vez a preocupa¢do quanto a regulamentacdo por Portaria, se ndo
deveria ser por Decreto do Poder Executivo Municipal ou ainda uma alteracdo da Lei na Camara
de Vereadores. A Presidente passou a palavra a conselheira relatora, que esclareceu que este
tema ja foi objeto de debate na Camara de Vereadores em 2018, e por isso ela entende que seria
uma regulamentacdo legislativa, mas que talvez coubesse mais debate sobre o tema. A Presidente
entdo passou a palavra ao conselheiro Christian Marlon Panini de Carvalho, que se manifestou
no sentido de esclarecer a davida levantada no inicio da reunido, sobre os efeitos inter partes
(entre as partes) e erga omnes (aplicado a todos), se caberia a extensdo da decisdo para todos 0s
universitarios, ja que a legislacdo nacional, que define “educagdo superior” — art. 44 da Lei n°
9.934/96, considera alunos de graduacdo e de pés-graduacdo. O conselheiro Christian Marlon
Panini de Carvalho sugeriu a redacdo esclarecendo que ndo importa se a requerente se desloca
todos os dias ou ndo para a universidade, mas sim importa a sua categorizagdo como
“universitaria”. A Presidente entdo ressaltou que o requerimento da usuaria foi em relacdo a
concessédo do beneficio para si, ndo para todos os “universitarios” do Municipio de Blumenau, e
que cabe ao Comité de Regulacdo julgar procedente ou ndo estritamente o requerimento da
usudria. O conselheiro Sérgio Pintarelli pediu a palavra, que foi concedida pela Presidente, para
questionar sobre o efeito inter partes mencionado no voto da conselheira relatora. O conselheiro
Christian Marlon Panini de Carvalho pediu a palavra, concedida pela Presidente, para comentar
sobre a questdo controvertida da legitimidade de um Comité de Regulagdo de uma Agéncia
Reguladora para conceder efeitos erga omnes (aplicado a todos), que € mais amplo, afirmando
que entende saudavel o voto mencionar o efeito inter partes (entre as partes), pois ndo veda o
ingresso de outros recursos visando analisar a hipdtese. A Presidente sugeriu deixar mais claro o

que seria o efeito inter partes no voto, para quem ndo é da area juridica compreender, tendo o
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conselheiro Nicolau Cardoso Neto se manifestado também acompanhando esse entendimento e
afirmando que é importante que o Comité de Regulacdo se atenha ao que a requerente solicitou
em seu pedido. O conselheiro Jodo Marcos Bosi Mendonca de Moura pediu a palavra, concedida
pela Presidente, para ressaltar sua posi¢cdo no sentido de que a decisdo deveria ter efeitos erga
omnes (aplicado a todos), pois entende que o Comité de Regulagdo esta decidindo em relacdo a
requerente, mas seu requerimento acaba se aplicando a todos os “universitarios”, que deveriam
conseguir o mesmo beneficio ao requerer a concessionaria Blumob; pois depois vai gerar novas
demandas ao Comité de Regulacdo, que inevitavelmente acabaré por decidir no mesmo sentido,
enquanto pendente a regulamentacdo devida pelo Municipio de Blumenau. A conselheira
relatora esclareceu que optou pelo efeito inter partes pela indefinicdo do que é universitario no
texto de lei, 0 que ndo se assemelha a casos de revisdo de fatura de dgua por vazamento oculto,
por exemplo, pois a decisdo nesses casos esta restrita as partes e condicionada aos requisitos do
vazamento oculto para concessdo do beneficio de desconto na fatura. O conselheiro Bradlei
Ricardo Moretti pediu a palavra, concedida pela Presidente, a fim de trazer o aspecto ao tema da
modicidade tarifaria, pois teria que ter o levantamento efetivo de todos os “universitarios” das
instituicbes de ensino de Blumenau que realmente utilizariam o transporte coletivo, e que a
presenca da SMTT demonstra a preocupacdo de manutencdo do equilibrio do sistema, em que
pese 0s seis anos de inércia na regulamentacdo do tema, mas € necessario cautela no deferimento
do pedido da requerente, pois pode gerar uma futura Revisdo Tarifaria Extraordinaria,
manifestando seu entendimento pela improcedéncia do pedido. O conselheiro Edson Strithorst
pediu a palavra, concedida pela Presidente, afirmando que entende que deveria ser concedido
para todos da categoria “universitarios” 0 direito requerido, pois vai ter mais requerimentos no
mesmo sentido. O conselheiro Rodrigo Afonso de Bortoli pediu a palavra, concedida pela
Presidente, e se manifestou no sentido de que os efeitos podem ser inter partes, e que um outro
universitario pode solicitar e a SMTT, usando o0 bom senso, pode aplicar a decisdo do Comité de
Regulacdo enquanto ndo regulamentada a matéria pelo Municipio de Blumenau; mas que tera
que ser avaliado se é cabivel, pois por exemplo para curso a distancia, modalidade comum em
pos-graduacgdes, ndo seria cabivel a concessdo. A Presidente entdo pediu para colocar em tela
novamente o voto da relatora para revisar as sugestdes de alteracdo na redacdo, com o aceite da
conselheira relatora para alterar o texto. Ndo havendo mais comentarios ou dividas a esclarecer,
a Presidente colocou em votacdo o voto da relatora, que foi aprovado por maioria, para julgar
procedente o pedido de concessdo de beneficio de passe estudante, considerando a categoria de
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“universitario”. Divergiram do voto da relatora os conselheiros Jodo Marcos Bosi Mendonca de
Moura e Edson Strithorst, que entendem pela procedéncia, mas com efeitos erga omnes
(aplicado a todos); e o conselheiro Bradlei Ricardo Moretti, que entende pela improcedéncia do
pedido da requerente, com a recomendacdo ao Municipio para que seja revisada a legislacdo
municipal. Finalizado este item da pauta, dispensadas as partes do processo que estavam na
reunido, a Presidente passou ao item (3) Analise e votacdo da Resolucdo Normativa resultante
da Consulta Publica n® 013/2023, o qual ficou para anélise na proxima reunido, em virtude de
contribuicdes realizadas pelos conselheiros, que serdo verificadas pela Geréncia de Transportes
da AGIR. A Presidente seguiu para o item (4) Sorteio de relator para o Processo de Ouvidoria
n° 317/2024 (Vazamento no HD - revisao faturas de 12/2023 e 01/2024 - SAMAE Blumenau),
para o Processo de Ouvidoria n°® 318/2024 (Recurso Administrativo - revisdo fatura 01/2024
vazamento oculto - CASAN Rio do Sul) e para o Processo Técnico n® 043/2017 (Averiguacao
de condigdes de aproveitamento dos tubos para rede de esgoto do SAMAE Blumenau). Para o
Processo de Ouvidoria n® 317/2024, foi designado como relator o Conselheiro Edson Strithorst;
ja para o Processo de Ouvidoria n® 318/2024, o relator sorteado foi o Conselheiro Sérgio
Pintarelli; enquanto que o Conselheiro Rodrigo Afonso de Bortoli foi designado para relatar o
Processo Técnico n° 043/2017. A Presidente entdo passou para o ultimo item da pauta, (5)
Assuntos Gerais, no qual destacou o recebimento da resposta do SAMAE de Blumenau ao
Oficio n® 035/2024/O0UV/AGIR, referente a reunido realizada no dia 7 de mar¢co na sede da
Autarquia, que acatou as contribuicGes feitas pelo Comité de Regulacdo da AGIR, porém carece
de prazos para efetivacdo das acOes, tendo sido convencionado que sera solicitado cronograma a
Autarquia. Também em “Assuntos Gerais”, ressaltou-se que 0 Regimento Interno do Comité de
Regulacdo estd passando por revisdo, e que sera encaminhada na préxima convocagdo a minuta
revisada para analise na proxima reunido. Nao havendo mais manifestacdes e nada mais a ser
tratado, a Presidente do Comité de Regulacdo da AGIR deu por encerrados os trabalhos desta
reunido ordinaria, determinando que eu, Luiza Sens Weise, secretaria “ad hoc”, lavrasse a
presente ata, e que depois de aprovada pelos conselheiros, sera assinada e publicada nos termos

estatutarios.

(assinado digitalmente) (assinado digitalmente)
Simone Gomes Traleski Luiza Sens Weise
Presidente do Comité de Regulacéo Ouvidora da AGIR e Secretaria “ad hoc”
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